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Schonheit, Massage und Gesundheit & Produkte aus
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Dieser Style Guide wird lhnen helfen, lhre Produkte effektiv anzubieten und lhre Umsétze zu maximieren.

lhr Verkaufserfolg auf Amazon.de hdngt entscheidend von der Qualitdt der hinterlegten Produktinformationen ab. Die Produktseite
muss das im E-Commerce fehlende Beratungsgesprach ersetzen. Produktangebote, die korrekt und ausfihrlich angelegt wurden
und die konsistente Titel und Produktbilder besitzen, werden von Kunden leichter gefunden und somit auch 6fter verkauft und
seltener retourniert.

Umfassende Produktinformationen dienen dazu, dass die Produktseiten Uber die Amazon-Suchfunktion besser und rascher
gefunden werden. Dies erh6ht auch die Wahrscheinlichkeit, dass die Seite bei flihrenden externen Suchmaschinen im Ranking héher
erscheint (SEO) und somit von mehr Besuchern gefunden und aufgerufen wird.

Weitere Informationen und die aktuellsten Dateien finden Sie in Seller Central:
- Aktuelle Version dieses Dokuments

- Klassifikationslisten / Browse Tree Guides (= BTG) fur Produkte
- Lagerbestandsdatei zum Hochladen Ihrer Produkte

Verkaufsbeschrankung fiir die Kategorien ,Drogerie & Korperpflege” und , Elektrogerate fiir Schonheit, Massage und Gesundheit
& Produkte aus dem Sanitatshaus”:

Bitte beachten Sie, dass Produkte der Kategorien ,Drogerie & Korperpflege” und ,Elektrogerdte fiir Schonheit, Massage und
Gesundheit & Produkte aus dem Sanitdtshaus” einer Zulassungsbeschrankung unterliegen. Sollten Sie noch keine Zulassung fiir den
Verkauf in der jeweiligen Kategorie beantragt haben, kontaktieren Sie bitte den Verkauferservice Uber dieses Formular.
Voraussetzung fiir einen Verkauf in diesen Kategorien ist u. a. die Einhaltung der dort genannten Richtlinien und damit die
Gewahrleistung, dass Amazon seinen Kunden eine bestmaogliche Einkaufserfahrung bieten kann.

Dieser Style Guide beschaftigt sich mit folgenden Produkten:

1. Drogerie & Korperpflege

Hierunter fallen Produkte, die Sie in erster Linie in einer Drogerie sowie in einer Apotheke erwerben kénnen.
Folgend einige Beispiele:

e Gesundheitsprodukte (z. B. Erste Hilfe, Magenmittel, Diabetesversorgung, Warme-/Kaltebehandlung, orthopadische
Socken, Bandagen, medizinische Mittel zur dueren Anwendung (Cremes, Gele etc.))

e Medikamente/Pharmacy

e  Mund- und Zahnpflege (z. B. Zahnpasta, Mundwasser, nicht elektrische Zahnbirsten)

e Babypflege (z. B. Windeln, Babyfeuchttiicher, Babydl)

e Sehhilfen und Zubehor

e Rasur und Haarentfernung (nicht elektrische Rasierer)

e Haushaltsprodukte (z. B. Waschmittel, Reinigungsmittel, Putztiicher, Duftkerzen, Plastik- und Pappteller/-becher)

e Nahrungserganzungsmittel (z. B. Sportnahrung, Mineralien, Magnesium, Vitamine)


https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/help-page.html/ref=ag_1641_cont_scsearch?ie=UTF8&itemID=1641&language=de_DE
https://images-na.ssl-images-amazon.com/images/G/03/rainier/help/style/Verkaufsfoerderung_KKP._TTH_.pdf
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/help-page.html/ref=ag_1641_cont_scsearch?ie=UTF8&itemID=1641&language=de_DE
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/help-page.html/ref=ag_1641_cont_scsearch?ie=UTF8&itemID=1641&language=de_DE
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/help-page.html/ref=ag_200333160_cont_scsearch?ie=UTF8&itemID=200333160&language=de_DE
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e Frauengesundheit (z. B. Tampons, Intimwaschgele)
e Familienplanung/Erotik (z. B. Kondome, Vibratoren, Gleitmittel, Schwangerschaftstests, Reizwésche)
e E-Zigaretten und E-Shishas (nur Liquids ohne Nikotin gestattet)

Eine komplette Ubersicht finden Sie in dem sog. Browse Tree Guide (BTG).

2. Elektrogerate fiir Schonheit, Massage und Gesundheit & Produkte aus dem Sanitatshaus

Folgend einige Produktbeispiele:

e  Elektrische Rasierer und Haarschneider, Epiliergerate

e  Elektrische Zahnbirsten

e Haartrockner, Glatteisen, Lockenstabe

e Elektrische Gesichtspflegebirsten

e  Elektrische Gerate zur Manikire und Pedikiire

e  Elektrische Massage- und Entspannungsgerate

e  Produkte aus dem Sanitadtshaus (z. B. Blutdruckmessgerate, Fieberthermometer, Inhalatoren, Kriicken, Rollatoren,
Sockenanziehhilfen)

e Arztliche Hilfsmittel

Eine komplette Ubersicht finden Sie in dem sog. Browse Tree Guide (BTG).

Hinterlegen des korrekten Produkttyps:

Bitte beachten Sie, dass Sie beim Hochladen lhrer Produkte den richtigen Produkttyp (Feld ,,product_type“in der
Lagerbestandsdatei) auswahlen. Falsch hinterlegte Produkttypen verschlechtern die Auffindbarkeit von Produkten und kénnen
zudem zu einer Suspendierung des Verkaduferkontos fihren.

Kategorie Produkttyp

Drogerie & Korperpflege HealthMisc
Elektrogerate fur Schonheit, Massage und Gesundheit & PersonalCareAppliances
Produkte aus dem Sanitatshaus

Die dazugehorigen Lagerbestandsdateien finden Sie hier:

Drogerie & Korperpflege

Elektrogerate flir Schonheit, Massage und Gesundheit & Produkte aus dem Sanitdtshaus



https://images-na.ssl-images-amazon.com/images/G/01/rainier/help/btg/de_drugstore_browse_tree_guide._TTH_.xls
https://images-na.ssl-images-amazon.com/images/G/01/rainier/help/btg/de_drugstore_browse_tree_guide._TTH_.xls
https://s3.amazonaws.com/seller-templates/ff/eu/de/Flat.File.Health.de.xls
https://s3.amazonaws.com/seller-templates/ff/eu/de/Flat.File.Health.de.xls
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Alternativ konnen Sie Produkte iber Produkt hinzufiigen in lhr Verkauferkonto hochladen.

1. Hier wahlen Sie am Anfang die entsprechende Kategorie des Produkts aus (in diesem Fall ,,Drogerie und Korperpflege®).
2. Im nachsten Schritt kdnnen Sie dann zwischen ,Drogerie und Korperpflege” und ,Elektronische Drogerieprodukte” wahlen.

Neues Produkt erstellen: Klassifizieren

Als ersten Schritt zum Erstellen einer Detailseite klassifizieren Sie ihr Produkt. Weitere Informationen

Suchen auf Amazon

Das Produkt, das Sie hinzufugen, ist méglicherweise bereits auf Amazon vorhanden.

Suchen auf Amazon

Suchen Sie nach der Kategorie lhres Produkts
Hinweis: Wenn die Kategorie lhres Produkts nicht unten aufgefuhrt ist, kann es genehmigungspflichtig oder eingeschrankt sein, oder lhr Antrag wird derzeit tberprift.
Weitere Informationen oder aberprifen Sie den Status der Verkaufsanwendung.

Alle Produktkategorien > Drogerie und Kérperpflege

o~

Alkoholische Getranke (4) Drogerie und Karperpflege
Alles fir den Garten (Terrasse, Rasen, Grill) Elektronische Drogerieprodukte
Autoteile (2)

m

Autozubehdr (2)
Babyartikel
Bad & Sanitar
Baumaterialien

< Bekleidung (6) >
Bettund Bad
Broartikel
Drogerie und Kérperpflege (2)
Eisenwaren
Elekiro-Groftgerate (9)
Elekiro-Installation
Elektronik (17)

Enhrrninn

Abbrechen


https://sellercentral-europe.amazon.com/hz/productsearch/ref=pt_addlisting_dnav_xx_
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A. Ubersicht — Wie sieht eine Produktseite aus?

Produkttitel

amazon.

e

Produktbild(er) T 130

iNEu )

COLOR

Persil

Weitere Kaufempfehlungen
Automatisch generiert

Produktbeschreibung

Kundenfragen und -antworten

Kundenrezensionen

Kandenbitter

IS

Die neoesten Kundenresensionen

Informationen zum Produktupload:

- Seller Central = Lagerbestand = Mehrere Artikel hochladen

- Link zu den Lagerbestandsdateien, Browse Tree Guides (BTG) und den Style Guides:
https://sellercentral.amazon.de/gp/help/help-page.html/ref=ag 1641 cont scsearch?ie=UTF8&itemID=1641



https://sellercentral.amazon.de/gp/help/help-page.html/ref=ag_1641_cont_scsearch?ie=UTF8&itemID=1641

B. Produktinformationen
1. Titel

Gute Produkttitel bauen Kundenvertrauen in Sie als Verkdufer auf. Der Produkttitel steht neben lhrem Produktbild und ist der
erste Eindruck, den Kunden von lhrem Produkt bekommen. Es ist die erste Moglichkeit, Kunden von lhrer Professionalitat und
Qualitat als Verkaufer zu liberzeugen. Zudem erscheint der Produkttitel in den Suchergebnissen, sowohl bei Amazon als auch bei

externen Suchmaschinen.

Halten Sie die Titel pragnant, informativ und prazise nach der von Amazon empfohlenen Syntax:

Richtig Falsch

v" le kiirzer, desto besser: Beschrinken Sie sich % Nur Klein- bzw. GroBbuchstaben (z. B. NIVEA

auf jene Merkmale, die nétig sind, um das oder nivea) & Zahlenworte.
Produkt von anderen zu unterscheiden, max. % Keine Abkiirzungen. Schreiben Sie
80 Zeichen. ,Wimperntusche” und nicht ,Wimpernt.“.

v" Verwenden Sie eine korrekte GroR- und %  Angaben wie Preis, Versand, Firmendaten
Kleinschreibung (keine Versalien). Schreiben oder auch zeitbezogene Angaben wie
Sie also z. B. ,Nivea“. »Angebot nur flr kurze Zeit” oder ,Hit des

v Geben Sie die Marke oder den Hersteller nach Jahres” gehdren nicht in den Titel.
deutscher Rechtschreibung an. x  Benutzen von Symbolen, wie z.B.: |, ?, *, €, ,“

v Verfassen Sie Produkttitel (auRer bei % Verwendung von HTML-Tags oder
Eigennamen) immer in deutscher Sprache. Sonderzeichen, die nicht auf einer

v" Wenn Sie ein Biindel von Produkten anbieten, Standardtastatur vorhanden sind (z. B.®, ©,
geben Sie die Anzahl der Produkte im Titel an. ™)

v Format bei Milliliter- oder Grammangaben: x  Verwenden Sie nie "|" (Pipe) oder (Hash).
,Zahl — Leerzeichen — Einheit”, z. B. 50 ml; % Subjektive oder auf Werbeaktionen bezogene
Kirzen Sie Einheiten mit den gangigen Kommentare wie z. B. ,Sonderangebot”,
Abkiirzungen: Milliliter = ml, Gramm = g, Liter ,Bestseller”, ,Versandkostenfrei” usw.
=1, Milligramm = mg. % Verwenden Sie nicht lhren Verkdufernamen

v" Setzen Sie vor und nach "/" ein Leerzeichen. fir Marken oder Hersteller, es sei denn lhr

v Flgen Sie das Gewicht / Volumen eines Verkdufername ist die entsprechende

Artikels in den Titel ein.

Handelsmarke

Das Format der Titel auf Amazon in den Kategorien , Drogerie & Koérperpflege” und ,Elektrogerite fir Schonheit, Massage und
Gesundheit & Produkte aus dem Sanitdtshaus” ist wie folgt:

,Drogerie & Korperpflege:

[Marke] + [Produktname] + [Einzelartikel pro Verpackungseinheit] “x“ [Nettovolumen des Produktes (in g oder ml)]
Beispiele:

Somat Spulmaschinen-Tabs ler Pack (1 x 90 Tabs)

Kneipp Pflegendes Massagedl Ylang-Ylang ler Pack (1 x 100 ml)

»Elektrogerate fiir Schonheit, Massage und Gesundheit & Produkte aus dem Sanitatshaus”:
[Marke] + [Modellnummer] + [Modellname] + [Produktbezeichnung] + [Kurzbeschreibung]
Beispiel:

Philips HP8232/00 lonen-Haartrockner, 2200 Watt, weil}

Oral-B Vitality Precision Clean elektrische Zahnbirste (mit Timer)



Gute Titel Schlechte Titel

v Frosch Citro-Spiilbalsam, 8er Pack (8 x 500 ml) % elektronische Zigarette von RICCARDO® im
v Gillette Fusion Proglide Rasierklingen, 12 Stiick, ginstigen Set Modell R101 classic - Inhalt: 1
Vorteilspack Zigarette und 10 Depots mit 0,0 mg Nikotin
v Opti-Free Replenish Pflegemittel fiir weiche Geschmacksrichtung Tabak "MB" mit
Kontaktlinsen, Travelpack 90 ml umfangreichem Zubehor - das optimale Starter
Set

% Set Fur Mutti
x  EINMAL RASIERER 1 St

Bitte beachten Sie, dass es bei Amazon fiir jedes Produkt nur eine Produktseite geben darf, auch wenn mehrere Verkaufer ein
Angebot fiir dieses Produkt abgeben. Deshalb diirfen Produkttitel und -beschreibungen nie Informationen enthalten, die nur fiir
einen spezifischen Verkaufer gelten. Nichtbeachtung kann zu einer Unterdrickung Ihrer Artikel in dieser Kategorie fihren.

Titelanderungen: Wenn Sie bestehende Titel andern mochten, haben Sie folgende Moglichkeiten:
e Bearbeiten Sie den Titel selbst in Seller Central Uber = Lagerbestand verwalten =2 (bei dem Produkt) Aktionen = Details
bearbeiten = Wichtige Informationen = Produktname.
e Alternativ kénnen Sie die Lagerbestandsdatei iberarbeiten und anschliefend die Zeilen der betroffenen Produkte mit den
neuen Titeln hochladen.
e Alternativ kdnnen Sie Anderungen iiber den Listingloader hochladen.
e Bei Schwierigkeiten kontaktieren Sie bitte den Verkduferservice.

2. Marke

Die Marke wird nicht nur in der Suche auf Amazon, sondern auch in externen Suchmaschinen beriicksichtigt, und Kunden kdnnen in
den Suchergebnissen nach Marken filtern.

Bitte hinterlegen Sie immer eine Marke und achten Sie auf die korrekte Schreibweise. Bitte verwenden Sie fiir No-Name-Produkte
,Unbekannt” und nicht ihren Verkdufernamen.

Definition Marke (Brand): Marke des Produkts. Wird auf der Produktseite angezeigt und wird fiir die optimale Kategorisierung
verwendet.

VOR
T T 58 Kundenrezensionen

Nreme Dose, 3er Pack (3 x 150 ml)

Preis: EUR 5,25 (EUR 1,17 /100 ml) Kostenlose Lieferung ab EUR 29 (Biicher immer versandkostenfrei). Details
Alle Preisangaben inkl. MwSt.

3. Produktbilder

Klare und aussagekraftige Bilder, die das angebotene Produkt eindeutig erkennen lassen, sind in einem Online-Shop von zentraler
Bedeutung fiir lhren Umsatz. Da der Kunde die Produkte nicht anfassen kann, ist es umso wichtiger, dass Sie dem Kunden das
Produkt mithilfe vielfaltiger Abbildungen moglichst anschaulich naherbringen. Idealerweise liegen Bilder mit hoher Auflésung vor,
sodass die Zoomfunktionalitat genutzt werden kann. AuBerdem empfiehlt es sich, mehrere Bilder mit unterschiedlichen
Betrachtungswinkeln oder Detailausschnitten des Produktes hochzuladen. Produktabbildungen diirfen keinen Text, Wasserzeichen
oder Logos enthalten.

Mindestanforderungen an Produktabbildungen:
O MindestgroBe: 500 Pixel entlang der ldngeren Kante; Aufnahmen sind zoomfihig ab 1200 Pixeln.

O Das Produkt muss 80%-90% der gesamten Bildflache ausmachen.


https://sellercentral.amazon.de/gp/help/help-page.html/ref=ag_200231900_cont_scsearch?ie=UTF8&itemID=200231900
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/contact-us/contact-amazon-form.html

Das ganze Produkt muss im Bild dargestellt sein — kein Teil des Produkts darf abgeschnitten sein.

Abbildungen mussen frei von Text, Rindern/Rahmen, Logos, Etiketten, Preisschildern, Wasserzeichen sein.

Der Bildhintergrund des Hauptbildes muss zu 100% weil sein (RGB 255,255,255 — dies erfordert eine Nachbearbeitung). Eine
leichte Schattierung zur Abhebung des Produkts vom Bildhintergrund ist erlaubt. Bitte bilden Sie beim Hauptbild ausschlieRlich
das Produkt ab ohne Accessoires, Zubehor oder Anwendungsbeispiele.

[0 Bei weiteren Produktbildern darf das Produkt in seinem Anwendungsumfeld dargestellt werden. Der Hintergrund darf jedoch
nicht vom angebotenen Produkt ablenken. Text, schematische Darstellungen und Skizzen sind erlaubt soweit sie zur Erklarung

OooOoao

des Produkts beitragen.
[0 Bitte laden Sie keine Lifestyle-Bilder als Hauptbild hoch. Als weitere Abbildungen sind diese Bilder erlaubt und sogar gewiinscht.
[0 Das Produkt muss gut erkennbar, ausgeleuchtet und in einer aussagekréftigen Perspektive dargestellt sein. Grundsatzlich gilt,
dass der Kunde alles auf dem Bild Dargestellte erwirbt:
o Wird ein Parfiim angeboten, so ist auf dem Bild nur ein Flacon abzubilden.
o  Wird das Parfiim z. B. im Set mit einem Deodorant angeboten, so miissen auf dem Produktfoto der Flacon sowie
das Deodorant nebeneinander (nicht versetzt) abgebildet sein.
O Wenn das Produkt in unterschiedlichen Ausfiihrungen (z. B. GroBen, Farben) erhiltlich ist, muss fir jede dieser Variationen ein
eigenes Bild angelegt werden.
O Bildformat: JPG mit RGB Farbmodus (Farbmodus CMYK wird beim Aufspielen vom System zurlickgewiesen).
O Bitte verwenden Sie keine Platzhalter wie ,,Bild nicht verfiigbar”.

Sie kdnnen bis zu acht alternative Bilder pro ASIN bereitstellen.
Alternative Bilder zeigen verschiedene Ansichten des Produkts zur besseren Darstellung von der Produktriickseite,
Geschenkverpackung oder Anwendungsvorschlagen.

Beispiele fiir gute und schlechte Bilder:

v" Gute Hauptbilder X Schlechte Hauptbilder

& .J
Balea
| OUSCL.
\ Leider noch
—

l |

kein Bild
vorhanden

Abbildung




weillen Hintergrund ohne Schattierungen Rahmen
dargestellt sein. Mehrere Perspektiven auf dem Hauptbild
v Darstellung des Produkts ohne Verpackung Kampagnenbilder oder Markenbilder
v Auf dem Hauptbild ist ausschlieRlich das Storer ,NEU”, ,Set” oder dhnliches
Produkt zu sehen — ohne Accessoires, Abbildung mit nicht im Lieferumfang
Zubehor oder Anwendungsbeispiel. enthaltenen Produkten
v Produktset-Abbildung mit allen, im
Lieferumfang enthaltenen Einzelprodukten

X X X %

Produktbilder andern: Wenn Sie bestehende Produktbilder andern méchten, haben Sie folgende Méglichkeiten:
e Bearbeiten Sie das Bild selbst in Seller Central Gber 2 Lagerbestand verwalten = (bei dem Produkt) Aktionen = Details
bearbeiten 2 Bilder
e Alternativ kdnnen Sie die Lagerbestandsdatei liberarbeiten und anschlieend die Zeilen der betroffenen Produkte mit den
neuen Bildern hochladen.
e  Bei Schwierigkeiten kontaktieren Sie bitte den Verkduferservice.

4. Grundpreisangaben

Aufgrund einer EU-Richtlinie kann es sein, dass Sie rechtlich dazu verpflichtet sind, alle Produkte, die nach Gewicht, Volumen oder
Lange angeboten werden, mit einem Grundpreis auszuzeichnen (z. B. 20 EUR / 100 ml bei einem Parfum mit 200 ml Fillmenge und
einem Preis von 40 EUR).

Nivea Creme Dose, 3er Pack (3 x 150 ml)

von Mivea
ICICIririr ~ 58 Kundenrezensionen

Prei UR 5,25 (EUR 1,17 1 100 mIDKostenlose Lieferung ab EUR 29 (Biicher immer versandkostenfrei). Details
Alle Fret WSt

Damit der Grundpreis automatisch berechnet und angezeigt werden kann, muss in der Lagerbestandsdatei je nach Grundpreis das
entsprechende Attribut ausgefillt werden:

Verkauf nach Attribut (bzw. zu verwendende Felder) Bemerkungen

Gewicht item_display_weight GR (Gramm) oder KG (Kilogramm)
item_display_weight_unit_of _measure

Volumen item_display_volume milliliter oder liter
item_display_volume_unit_of_measure

Lange item_display_length CM (Zentimeter) oder M (Meter)
item_display_length_unit_of_measure

Fliche/ Einheit unit_count Eine alphanumerische Zeichenfolge mit einer Ldnge von mindestens einem
unit_count_type und maximal 50 Zeichen fiir eine Einheit und Quadratmeter fiir eine Flache.

Bitte beachten Sie, dass bei der Grundpreis-Berechnung die Felder in der angegebenen Reihenfolge beriicksichtigt werden. Sofern Sie
dennoch mehrere Felder angeben sollten, wird das erste gefundene Feld verwendet. Daher werden, wenn Sie z. B. display-weight ausgefiillt
haben, alle darauffolgenden Grundpreis-Felder ignoriert.



https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/contact-us/contact-amazon-form.html
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/help-page.html/ref=ag_1641_cont_scsearch?ie=UTF8&itemID=1641&language=de_DE

Beispiel: Scholl FuRbad vitalisierend, 275 g

AD AE

Ab - Produktak - Diese Attribute geben die Groe un

MaReinheit des Aufstellungsgewichts des Artikels | Verkaufsgewicht

item_display_weight_unit_of_measure item_display_weight

GR 275

Der Grundpreis darf nicht im Titel oder an anderer Stelle auf der Produktseite angegeben werden.
Wahlweise kdnnen Sie diese Attribute im Lagerbestand in lhrem Verkduferkonto hinterlegen, wenn Sie beim jeweiligen Produkt auf

,Bearbeiten” klicken.

5. Bullet Points — Highlights

Neben guten Produkttiteln und Produktbildern hangt lhr Verkaufserfolg bei Amazon.de auch von der Qualitat der hinterlegten
Highlights ab. In den Highlights/Produktmerkmalen haben Sie die Gelegenheit, ndher auf die Vorteile und Eigenschaften lhres
Produktes einzugehen. Die Merkmale sollten kurz und pragnant sein, damit die Kunden auf einen Blick die Vorteile verstehen und
somit ihr Interesse geweckt wird. Die Highlights sind zudem relevant fiir die interne Amazon-Suche, aber auch fiir externe

Suchergebnisse.

Richtig

v Sachliche Informationen — weisen Sie auf die
Schlisselmerkmale lhres Artikels hin.

v Beschreiben Sie die wichtigsten Vorteile und
Eigenschaften lhres Produkts.

v Angabe der Produktabmessung inklusive der
MaRangabe in cm bzw. Gewichtin g

v/ Beginnen Sie jeden Punkt mit einem
GroRRbuchstaben.

v Schreiben Sie Zahlen aus (,,zwei“ statt ,2“).

v Uberpriifen Sie Ihre Merkmale auf Grammatik
und Rechtschreibung.

Gute Highlights (Beispiel Make-Up Puder)

v Honigfarbener Puder ideal als Grundierung,
Concealer, Highlighter oder als Make-Up
Finish

v Die feine Pudertextur verleiht Ihrer Haut
einen seidigen und ebenmaRigen Teint

v" 8,5 Gramm Inhalt

v" Freivon Olen und Parabenen

Falsch

x  Sie missen nicht alle 5 Merkmale nutzen.
3 gute sind besser als 5 unwichtige.

% Einflgen von subjektiven, zeitkritischen
Kommentaren, z. B. ,Hit des Jahres” oder
Preisangaben.

% Integration von spezifischen Listungsdaten, wie
Werbe- und Versandinformationen.

*x  Verwendung von HTML-Tags oder
Sonderzeichen die nicht auf einer
Standardtastatur vorhanden sind (z. B. ®, ©, ™,
etc.).

Schlechte Highlights (Beispiel Make-Up)
% Zaubern Sie sich Ihr perfektes Make up
x freiverkauflich

Highlight-Anderungen: Wenn Sie bestehende Highlights andern méchten, haben Sie folgende Méglichkeiten:
e Bearbeiten Sie die Highlights selbst in Seller Central Gber = Lagerbestand verwalten = (bei dem Produkt) Aktionen =

Details bearbeiten = Beschreibung

e Alternativ kdnnen Sie die Lagerbestandsdatei liberarbeiten und anschliefend die Zeilen der betroffenen Produkte mit den

neuen Bullet Points/Attribute hochladen.

e Bei Schwierigkeiten kontaktieren Sie bitte den Verkduferservice.
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6. Produktbeschreibung

Die Produktbeschreibung erméglicht Ihnen eine detaillierte Beschreibung des angebotenen Produkts als freien, emotional
ansprechenden FlieBtext und ersetzt das Verkaufsgesprach. Hier konnen Sie allgemeine Informationen zum Hersteller oder der
Marke hinterlegen sowie Informationen zum Herstellungsprozess. lhre Produktbeschreibung ist Ihr ,,Online-Verkaufer”, der dem
Kunden erldutert, warum genau dieser Artikel der richtige fiir ihn ist. Achten Sie entsprechend darauf, dass sie alle Informationen
enthalt, die fiir die Kaufentscheidung relevant sind. Die Lange des Textes ist variabel. Bitte verwenden Sie grundsatzlich nur deutsche
Texte, um keine Kunden auszuschlielRen.

Richtig
v

Verwenden Sie das Feld, um Artikel ndher zu
beschreiben und verwenden Sie vollstandige
Satze (FlieRtext) und beschranken Sie sich nicht
nur auf Stichpunkte.

Beschreiben Sie die Alleinstellungsmerkmale
des Produktes.

Keine Fettschrift, Kursivschrift oder andere
Formate.

Verwenden Sie eine neutrale Kundenansprache
(kein ,,wir garantieren”, sondern z. B. ,,[Marke]
garantiert”).

Beschreiben Sie das Produkt, nicht Ihre Marke.

Falsch
X

Lassen Sie das Feld nicht frei — Sie vergeben
sich dadurch lhre Chance, den Kunden von
Ihrem Produkt zu Giberzeugen

Nennen Sie keine handlerspezifischen oder
angebotsspezifischen Details (z. B. Preise,
Telefonnummer, Versand), da die
Produktbeschreibung bei allen Verkdufern
angezeigt wird und daher nur allgemein giiltige
Informationen enthalten darf.

Benutzen Sie keine Abkiirzungen,
Sonderzeichen oder Versalien

Verwenden Sie keine reiRerischen Aufmacher
wie z. B. *WELTNEUHEIT* und keine HTML-
Formatierung, Umbriiche oder Aufzdahlungen

Produktbeschreibung @ndern: Wenn Sie bestehende Produktbeschreibung dndern méchten, haben Sie folgende Maoglichkeiten:
Bearbeiten Sie die Produktbeschreibung selbst in Seller Central Gber = Lagerbestand verwalten = (bei dem Produkt)

Aktionen = Details bearbeiten = Beschreibung

Alternativ kdnnen Sie die Lagerbestandsdatei Giberarbeiten und anschlieBend die Zeilen der betroffenen Produkte mit der

neuen Produktbeschreibung hochladen.

Bei Schwierigkeiten kontaktieren Sie bitte den Verkauferservice.
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7. Variationen

Um den Kunden die Suche zu vereinfachen, werden alle Varianten/Ausfiihrungen eines Produkts direkt auf der Produktseite
gezeigt. Je nach Produktlinie kann sich die Darstellung dieser Variationen etwas unterscheiden. Bei der Anlage einer Variation
werden die Kundenrezensionen innerhalb der Produktvarianten summiert, d. h. es werden die gleichen Rezensionen fir alle
Varianten/Ausfiihrungen eines Produkts angezeigt. Es ist deshalb wichtig, dass nur Variationen fur Produkte angelegt werden, die
sich nur in einem Attribut unterscheiden, z. B. in Bezug auf die Farbe oder die GréRe variieren, aber sonst identisch sind. Fir
unterschiedliche Produkte einer Serie, z. B. Lockenstab und Haartrockner der gleichen Serie, darf somit keine Variation angelegt
werden. Hier ein Beispiel fir eine Produktvariation nach Waschladungen:

Persil Duo-Caps Universal, 1er Pack (1 x 14 Waschladungen)
von Persil
* 50 Kundenrezensionen

Preis: EUR 4,45 (EUR 9,27/ ko) Kostenlose Lieferung ab EUR 28 (Biicher immer versandkostenfrei).

Details
Alle Preisangaben inkl. Mwst.

Preisalarm aktivieren

Nur noch 2 auf Lager

I\1 rmmm Verkauf und Viersand durch Amazon. Geschenkverpackung verfiigbar.

Lieferung Donnerstag, 13. Aug.: Fiigen Sie diesen Artikel innerhalb der nachsten 21 Minuten zu einer

= Lauchtkraﬂo Bestellung hinzu, und wahlen Sie Premiumversand . Siehe Details
== Formel
4neuabEUR 4,45

m e
00 s
- / Crofie 14WL
14WL 0w BOWL
EUR 4,45 (EUR 9,27 / kg) EUR 17,84 (EUR 0,44 EUR 25,69 (EUR 0,43

Waschladungen) Waschladung)

Fir grafbere Ansicht Maus tber das Bild ziehen = Persil Universal Duo-Caps Duo-Power filr perfekte Reinheit und strahlend weilke Wiasche

» Deutschlands erstes vordosieres Flissig-Waschmittel mit innovativer 2-Kammer-Technologie.

» bewahrte Persil Leuchtkraft-Formel fiir strahlende Reinheit vereint mit einem Aktiv-Fleckldser fir héchste
Fleckldsekraft schon ab 20°

» Einfach in die Waschetrommel geben

» Duo-Caps lésen sich wahrend des Waschens vollstandig auf

Eine Variation wird erstellt:

1. Aus einem Hauptartikel (= Gbergeordneter Artikel, sog. ,Parent ASIN“): Dieses Produkt ist nur ein Platzhalter. Da es nicht
erworben werden kann, besitzt es weder Menge noch Preis noch Barcode-Informationen. Der Titel der Parent muss allgemeingiiltig
angegeben werden.

2. Aus einem oder mehreren untergeordnete Artikeln (= Variante, sog. ,,Child ASIN“), die alle mit ein- und demselben
Ubergeordneten Produkt verwandt sind: Nur die Child ASINs kdnnen von Kunden erworben werden. Zur Vereinfachung ein Beispiel:

Parent Swede Senze Massagekerze libergeordneter Artikel | Platzhalter, kann nicht gekauft werden
Child Swede Senze Massagekerze, Soothing, 150 ml untergeordneter Artikel | kann gekauft werden
Child Swede Senze Massagekerze, Blissful, 150 ml untergeordneter Artikel | kann gekauft werden
Child Swede Senze Massagekerze, Spiritual, 150 ml untergeordneter Artikel | kann gekauft werden

Jeder einzelnen Child ASIN kénnen eigene Bilder/Preise/Lieferzeiten usw. zugewiesen werden. Diese werden nach Auswahl des
Produkts auf der Amazon-Webseite angezeigt. Bitte achten Sie darauf, dass jede einzelne Child ASIN einen eigenen Barcode (EAN,
UPC) erhalt und Sie diesen hier verwenden; es ist nicht moglich, Varianten mittels eines einzigen Barcodes darzustellen.

Ebenso ist es zwingend notwendig, dass Sie die Attribute (z. B. die Farbe oder die GréRe) der jeweiligen Variante in den Produkttitel
der Child ASIN aufnehmen, z. B. Swede Senze Massagekerze, Soothing, 150 ml. Bitte achten Sie beim Anlegen von GroRen- und
Farbvarianten zudem auf die korrekte Zuordnung. Diese Information wird spater sowohl in der Bestellbestatigung des Kunden als
auch in lhrem Bestellbericht in Seller Central angezeigt.

Empfehlung:

Ein ausfiihrliches Beispiel zum Anlegen von Varianten finden Sie in der Lagerbestandsdatei unter dem Reiter ,Beispiel” (s. Beispiel 2).
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C. Produkte suchen & finden

1. Search — die richtigen Suchbegriffe hinterlegen

Ein GroRteil unserer Kunden nutzt Amazon Gber die Suche. Das Hinterlegen von Suchbegriffen ist damit ein gute Moglichkeit, Ihre
Produkte besser auffindbar zu machen.

Da der Titel und die Highlights/Produktmerkmale in die Suchergebnisse einflieBen, ist es nicht notig, diese in den Suchbegriffen zu

wiederholen. Umgekehrt diirfen jedoch keine passenden Suchbegriffe in den Titel geschrieben werden; diese diirfen ausschlieflich
als Suchbegriff festgelegt werden. Bei der Wahl der Suchbegriffe orientieren Sie sich am Kunden und stellen sich bei der Definition

stets die Frage: ,,Wonach sucht der Kunde, wenn er mein Produkt kaufen mochte?“. Bei der Wahl der Suchbegriffe gilt es darliber
hinaus, folgende Richtlinien zu beachten:

Richtig Falsch

v" Verwenden Sie alle verfiigbaren Felder, % Wiederholen der Marke oder Elemente des
idealerweise max. 50 Buchstaben pro Feld. Titels (automatisch berticksichtig)

v" Trennen Sie Einzelwérter durch Kommata und % Fehlschreibweisen oder Plural (unsere
Doppelwdrter mit einem Leerzeichen (z. B. Suchprogramme finden diese Begriffe)
Valentinstag Set). % Subjektiv gefarbte Adjektive wie einzigartig,

v" Verwenden Sie Bezeichnungen, Synonyme unvergesslich, etc.
oder Definitionen, die Ihr Produkt % Zu weit gefasste, generische Begriffe, z. B.
beschreiben und noch nicht im Titel Geschenk
vorkommen . x  Begriffe, die Mitbewerbern zugeordnet sind

v" Woérter, die zu Ihrem Produkt oder lhrer (Produktnamen, Markennamen)

Marke gehdren % Zeitliche/preisliche Beschreibungen (z. B.

v" Verwenden Sie lokale und billig, jetzt neu)

umgangssprachliche Bezeichnungen. % lhren Handlernamen angeben

v" Verwenden Sie Suchbegriffe fur
Produktvarianten.

Insbesondere die Hinterlegung falscher oder irrefiihrender Attribute oder die Angabe von fremden Marken oder fremden
Herstellernamen ist ein VerstoR gegen die Verkaufsrichtlinien von Amazon und kann sogar zur Suspendierung Ihres Accounts fihren.

2. Browse — Produktkategorie auswahlen (Identifizieren der richtigen Browse Node ID)

Die Browse Node ID ist die Produktkategorie, in der Ihr Artikel eingeordnet ist. Diese Kategorie sieht der Kunde in der linken Spalte,
wenn er mit einem bestimmt Begriff nach einem Artikel sucht, oder beim Stébern durch die Kategoriestruktur der Seite navigiert.
Die korrekte Zuordnung lhrer Produkte in die jeweilige Browse Node ist fiir deren Auffindbarkeit von entscheidender Bedeutung.

Stellen Sie sich die Kategoriestruktur dabei wie einen Baum mit Asten (Unterkategorien) und Bléttern (Leaf Nodes) vor. Die Aste

stellen die jeweilige Unterkategorie dar, die Blatter sind die letzten Punkte innerhalb der Struktur, ab der der Kunde die Kategorie
nicht weiter spezifizieren kann.
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Hier das Beispiel ,Epiliergerate”:
ID 3186367031; Pfad: Drogerie & Kérperpflege / Rasur & Enthaarung / Haarentfernung / Epiliergerite & Zubehér

Baby- & Kinderpflege
Baden & Korperpflege

Damenhygiene & < Drogerie & Karperpflege
Intimpfiege
Elektronische Zigareften <Rasur & Enthaarung
Shishas & Zubehdr Haarentfernung
Erotik Bl hi
Haarpflege & Stiing < Drogerie & Karperpflage €acning
Haushaltswaren Rasur & Enthaarung Elektrolyse-Systeme
Hautpfiege Elekirische Rasierer Enthaarungs mittel
Kontakll ) ; . .
Erien e Haarentfernung Epiliergerate & Zubehor
Medizin & Erste Hilfe Handrasur Episticks
Wedizinische Gerite & Machbehandlungen =
Verbrauchsmaterialien
Seheren Laser-Systeme
h-\unu—&Zahnuﬂ-ege Trimmer, Scherer & ! < Drogerie & Kirperpflege
Manfungserganzung Korperhaarrimmer Fads <Rasur & Enthaarung
Rasur & Enthaarung . :
Vorbehandlungen Pinzetten < Haarentfernung
Schwangerschaft -
Zubehdr Wachsen Epiliergerite & Zubehdr

Wellness

Nur, wenn |hre Artikel in der jeweiligen Leaf Node kategorisiert sind (im Beispiel Epiliergerate & Zubehor unter der ID 3186367031),
werden Sie dort vom Kunden gefunden. Kategorisieren Sie lhre Artikel immer so spezifisch wie moglich und so tief wie méglich.
Sobald der Artikel in der Leaf Node kategorisiert ist, taucht er auch in den Unterkategorien auf und kann z. B. beim Stobern
innerhalb der Navigation in den entsprechenden Kategorien gefunden werden. Bitte nutzen Sie diese Moglichkeit — je einfacher und
schneller der Kunde den gewinschten Artikel findet, desto hoher die Kaufwahrscheinlichkeit. So gehen Sie vor:

1) Ermitteln Sie den zu lhrem Produkt am besten passenden Pfad im Browse Tree Guide (Beispiel: Drogerie & Korperpflege =
Rasur & Enthaarung = Haarentfernung -> Epiliergerate & Zubehdr). Verwenden Sie nicht die grau hinterlegten Browse
Node-Eintrage der (ibergeordneten Verzeichnisse. Diese sind ausschlieRlich zur besseren Ubersicht eingepflegt.

2) Als Nachstes weisen Sie in der Tabellenvorlage dem Produkt die passende Nummer des Browse Tree Guides (auch ,, BTG
oder , Klassifikationsliste” genannt) zu. Geben Sie die Browse Node so prazise wie moglich an. Vergeben Sie immer die
tiefste Browse Node aus dem BTG. Die ASIN (also Ihr Artikel) ist automatisch auch in allen tibergeordneten Browse Nodes
vertreten.

Unsere Studien zeigen, dass das Hinzufiigen der richtigen Leaf Node den Umsatz (fiir das Produkt) um durchschnittlich 17 Prozent
steigern kann.

Richtig Falsch
v Ordnen Sie lhre Artikel so tief wie moglich ein. x  Kategorisieren Sie Artikel nicht nur in
v" Wihlen Sie die am besten passende Kategorie. Unterkategorien, obwohl Leaf Nodes bestehen.

Alle verfligbaren Unterkategorien fiir die Kategorien ,Drogerie & Korperpflege” und , Elektrogerate fiir Schonheit, Massage und
Gesundheit & Produkte aus dem Sanitdtshaus” finden Sie auf den Seller Central Hilfeseiten. Wenn Sie sich liber den Leaf Node nicht
im Klaren sind, kdnnen Sie gerne den Klassifikations-Assistenten heranziehen oder auf dieser Seite die entsprechende
Klassifikationsliste (BTG) herunterladen: https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/help-

page.html/ref=ag 1641 cont_scsearch?ie=UTF8&itemID=1641&language=de DE

3. Refinements — zusatzliche Filtermoglichkeiten

Refinements sind zusatzliche Filtermoglichkeiten innerhalb spezifischer Browse Nodes, die der Kunde in der linken Spalte seiner
Suchergebnisseite sieht. Sie dienen dazu, die Auswahl der Artikel einzuschranken und genauer zu spezifizieren.
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Je tiefer der Kunde in die Kategoriestruktur navigiert, desto spezifischer werden die Refinements. Hat der Kunde ein Refinement
angeklickt, erscheint lhr Artikel grundsatzlich nur dann, wenn diese Information in der Lagerbestandsdatei eingefligt wurde. Je nach
Art des Artikels sind verschiedene Felder in der Lagerbestandsdatei zu fillen. Informationen dazu, welche Refinements je Browse
Node angeboten werden, finden Sie im Browse Tree Guide (BTG).

Zusatzlich zu den Filtermoglichkeiten werden diese Daten oftmals auf der Detailseite explizit hervorgehoben, wodurch Kunden mehr
Informationen zum Artikel erhalten und die Conversion, d.h. die Quote der Websitebesucher die tatsachlich zum Produktkauf

konvertieren, positiv beeinflusst wird, z. B. fiir spezielle Eigenschaften einer Wimperntusche oder Auswahl an méglichen Farben.

Beispiel Windelgréfie:

Gewichtsspanne Windelgroe
2-Fkg Grofte 1
3-F kg Grafe 2
4-10 kg Grofe 3
7-18kg Grife 4
9-20kg Grofte 4+
11-25 kg Grofte 5
15-35kg Grofte 6

+ Weitere +Weitere

D. Spezialthemen

1. Kontaktlinsen

Produkttitel-Sonderformat fiir Kontaktlinsen:

Bitte hinterlegen Sie beim Anlegen des Parent-Artikels von Kontaktlinsen folgende Informationen im Produktnamen:
[Marke] + [Serie] + [Kontaktlinsenart]

Beispiele:

Cooper Vision Biomedics 55 Evolution Monatslinsen weich

Dailies AquaComfort Plus Tageslinsen weich

Bitte beriicksichtigen Sie bei der Anlage des Child-Artikels folgende Informationen im Produktnamen:

[Marke] + [Serie] + [Kontaktlinsenart], [Anzahl der Kontaktlinsen pro Packung] / [BC] / [DIA] / [Dioptrienwerte]
Beispiele:

Cooper Vision Biomedics 55 Evolution Monatslinsen weich, 6 Stiick / BC 8.6 mm / DIA 14.2 / -2,50 Dioptrien
Dailies AquaComfort Plus Tageslinsen weich, 90 Stiick / BC 8.7 mm / DIA 14.0 / -2,75 Dioptrien

Beachten Sie die Richtlinien zur Erstellung von Varianten fiir Kontaktlinsen.
Fiir die Anlage von Varianten fiir Kontaktlinsen gelten besondere Richtlinien.

Es wird unterschieden zwischen normalen/sphérischen, torischen und multifokalen Linsen.

Giiltige Werte fiir Varianten-Design (variation_theme):

Variationsdesign Variation Theme
Varianten-Design Normale / Sphérische Linsen: | opticalpower-basecurveradius-itemdiameterstring-unitcount
Varianten-Design Torische Linsen: opticalpower-basecurveradius-itemdiameterstring-

cylindercorrection-cylinderaxis-unitcount

Variation Theme Multifokale Linsen: opticalpower-basecurveradius-itemdiameterstring-
lensadditionpower-unitcount
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Bitte tragen Sie das jeweilige Varianten-Design wie oben vorgegeben in das dafiir vorgesehene Feld ,variation_theme” ein. Fiillen
Sie zudem die entsprechenden Felder in Ihrer Lagerbestandsdatei aus. Die Felder ,,material_type®, ,life_expectancy, ,lens_type“
und ,,color_name” kommen fir alle Linsenarten dazu.

Fiir Kontaktlinsen stehen zudem zahlreiche neue Browse Nodes zur Verfligung. Diese finden Sie im ,Drogerie & Kérperpflege”

Browse Tree Guide (BTG) in Seller Central: https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/help-
page.html/ref=ag 1641 cont scsearch?ie=UTF8&itemID=1641&language=de DE

Ubersicht der Kontaktlinsenfelder:

Wert

Attribut

Kommentar

Formatbeispiele

Dioptrien

optical_power

Bitte schreiben Sie nicht ,Dioptrien”,
sondern tragen Sie nur den Wert ein.

+8.75

-6.00

0.00 (fur Kontaktlinsen
ohne Starke)

Radius

base_curve_radius

Bitte schreiben Sie nicht
»millimeters“, sondern tragen Sie nur
den Wert ein.

8.6
8.0

Durchmesser

item_diameter_string

14.2

Zylinder

cylinder_correction

0.00
+1.25
-1.25

Achse

cylinder_axis

10
130

Anzahl

unit_count

6

MaReinheit der Anzahl

unit_count_type

Stuck

Addition

lens_addition_power

HIGH
LOW
MED

+1.0D
+1.0N
+1.5D
+1.5N
+2.0D
+2.0N
+2.5D
+2.5N
0.25
0.5
0.75

1

1.25
1.5
1.75

2

2.25
2.5
2.75

3
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HI (Max Add +2.50)
High (+1.75 - +2.50)
LO (Max Add +1.00)
Low (+0.75 - +1.50)
MED (Max Add +2.00)
Profil 1 (+0.75 - +1.75)
Profil 2 (+2.00 - +2.75)

Material material_typel Hart
Weich
Tragedauer life_expectancy z.B.
1
2
Maleinheit der life_expectancy_unit_of _measure days
Tragedauer weeks
months
years
Linsenart lens_type multifokal
torisch
spharisch
Farbe color_map beige, blau, braun, gelb,

gold, grau, grin,
mehrfarbig, orange, rosa,
rot, schwarz ,silber,
transparent, tiirkis, violett,
weilR, weilRgrau

2. Nahrungsergdnzungsmittel

Ab dem 13. Dezember 2014 sind mit der neuen Lebensmittelinformations-Verordnung (EG) Nr. 1169/2011 (LMIV) neue Vorgaben
hinsichtlich der Angabe von Produktinformationen umzusetzen. Einige zusatzliche Attribute kénnen dann fiir ein Lebensmittel

erforderlich sein, dazu kommen ggfs. verpflichtende Nahrwertangaben.

- Details zu dieser Verordnung missen Sie bei Ihrem Rechtsbeistand erfragen.

- Als allgemeine Faustregel gilt: Alles, was auf der Verpackung steht, muss auch in den jeweiligen Attributfeldern an uns
Ubermittelt und somit auch auf der Produktseite angezeigt werden (auBer das Mindesthaltbarkeitsdatum).

17



Beispiel: Yokebe Classic Einzeldose, 1er Pack (1 x 500 g)

Nahrwertangaben
Portionsgroe 100 mil
Energie {k.J) 503.00 k)
Energie {kcal) 120.217 keal
Feit 2.30 Gramm
davon
- Gesattigte Fetts3uren 1.00 Gramm
Kohlenhydrate 11.30 Gramm
davon
Zucker 8.7 Gramm
Ballaztztofie =0.1 grams Gramm
Eiweill 13.30 Gramm
Salz 0.4 Gramm
Matrium 0.18 Gramm
\fitamin A 102.00 Mikrogramm {12.75% NR\)
\fitamin D 0.70 Mikrogramm {14% NRV)
fitamin E 1.80 Milligramm {13.33% NRW)
\fitamin C E.00 Milligramm {10% MRV}
Miscin 2.30 Milligramm {17.50% NRW)
\fitamin B8 D0.80 Milligramm (42.85% NRV) Produkidetails
Fols3ure 54 30 Mikrogramm (27_.40% NRW) Allgemeine Produktinformationen
Vitamin B12 1.20 Mikrogramm (43% NRV) Wamnhinweise Bitte beachten Sie, dass die Yokebe-Diat nur im Rahmen einer
Biatin 2810 Mikrogramm (52 20% NRV) kalorienreduzierten Ernahrung den gewlnschten Erfolg erzielen

Pantathensiure

Kalium

Calcium

Phosgphor

Magnes

ium

kann. Andere Lebensmittel missen Teil dieser Ernahrung sein.

0.90 Milligramem {15% NRV) Achten Sie auf eine ausreichende Flissigkeitsaufnahme. Bei

218.00 Milligramm {10.25% NRW)
178.00 Milligramm {22.25% NRW)
178.00 Milligramm {25.43% NRW)

Langzeitanwendung wird eine arziliche Beratung empfohlen; kann
Spuren von Hihnerei-Eiweilt enthalten. Personen mit
Lebensmittelallergien sollten arztlichen Rat einholen. Bitte
beachten Sie die Packungsbeilage unter dem Dosendeckel

21.80 Milligramm (5.81% NRW) Netto-Gewicht 500 Gramm
2 50 Milligramm (17 38% NRV)

1.40 Milligramm ({143 MRV}

Stickzahl 1
Aufbewahrung Kiihl und trocken lagem

D.20 Milligramn {20% NRV) Unternehmenskontakt Maturwohl Pharma GmbH, Am Haag 14, D-82166 Grafelfing
D.10 Milligramm (5% NRW)

8.60 Mikrogramm {15.64% NRV)

Ursprungsland Deutschland

Herkunftsort Deutschland

18.10 Mikrogramm (12.73% NRV) Marke Yokebe

! Achtung beim Hervorheben von z. B. Allergenen in der Produktbeschreibung.
Unser System erkennt kein kursiv oder fett, deshalb bitten wir Sie die Hervorhebung in GROSSBUCHSTABEN vorzunehmen.

Folgende Attribute miissen in der Lagerbestandsdatei mit WAHR gefiillt werden:

a) Allgemein fiir alle Nahrungserganzungsmittel

is_expiration_dated_product = Produkt mit Ablaufdatum
Wenn Sie einen Artikel mit Mindesthaltbarkeitsdatum hochladen, dann mussen Sie dieses Attribut mit ,,WAHR” befillen.

b) Wenn Sie das Produkt Gber ,Versand durch Amazon (FBA)“ an Kunden schicken; die Produkte also bei uns einlagern

contains_food_or_beverage = Enthélt Lebensmittel oder Getranke
Dieses Attribut triggert, dass z. B. die FBA Shipments an ein Lebensmittellagerungsfahiges Lager bestellt werden.

fc_shelf_life = Maximale Lagerzeit
Wenn das Produkt kein Mindesthaltbarkeitsdatum hat, aber trotzdem nach Zeitraum x nicht mehr verwendet werden soll,
dann missen Sie das Attribut Shelf_life fullen.

Weiterfuhrende Informationen finden Sie hier:

Verpflichtende Produktinformationen fir Lebensmittelhdndler
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Nahrwert- und gesundheitsbezogene Angaben

Eine zunehmende Zahl der in der EU verkauften Lebensmittel ist mit nahrwert- und gesundheitsbezogenen Angaben
gekennzeichnet.

- Nahrwertbezogene Angaben behaupten oder deuten darauf hin, dass ein Lebensmittel vorteilhafte Nahrwerteigenschaften besitzt,
wie etwa ,fettarm”, ,,ohne Zucker” oder , hoher Ballaststoffgehalt”.

- Bei gesundheitsbezogenen Angaben handelt es sich um Angaben, die auf Etiketten, bei der Vermarktung oder auf anderen
Marketingprodukten gemacht werden und nach denen der Verzehr eines bestimmten Lebensmittels zu gesundheitlichen Vorteilen
flhren kann — wie etwa der Steigerung der natirlichen Abwehrkrafte des Korpers oder einer Verbesserung der Lernfahigkeit.

Im Dezember 2006 erlielen die politischen Entscheidungstrager der EU die ,Verordnung liber ndhrwert- und gesundheitsbezogene
Angaben Uber Lebensmittel”. (Quelle: http://www.efsa.europa.eu/de/topics/topic/nutrition)

Ziel dieser Verordnung ist es sicherzustellen, dass jede derartige Behauptung, die auf dem Produktetikett, bei der Vermarktung oder
in der Werbung in der EU gemacht wird, unmissverstandlich, richtig und wissenschaftlich abgesichert sein muss. Irrefiihrende
Behauptungen sind in der EU verboten. (Quelle: http://ec.europa.eu/food/safety/labelling_nutrition/claims/index_en.htm)

Sie sollten daher darauf Acht geben, wie Sie lhre Produkte beschreiben.

3. Arzneitmittel

Von folgenden Produktarten ist hier die Rede:

- Apothekenpflichtige rezeptfreie Humanarzneimittel

(Verkauf nur durch Betreiber einer zugelassenen Online-Apotheke mit Erlaubnis zum Versand von Arzneimitteln)
- Nicht apothekenpflichtige Humanarzneimittel (Verkauf nur durch zugelassene Handler)
- Apothekenpflichtige rezeptfreie Tierarzneimittel

(Verkauf nur durch Betreiber einer zugelassenen Online-Apotheke mit Erlaubnis zum Versand von Arzneimitteln)
- Nicht apothekenpflichtige Tierarzneimittel (Verkauf nur durch zugelassene Handler)

Bitte beachten Sie, dass der Verkauf verschreibungspflichtiger Produkte nicht gestattet ist!

Produktanlage:

- Humanarzneimittel: Verwenden Sie bitte die Lagerbestandsdatei fiir ,Drogerie & Korperpflege” (nur fiir zugelassene Handler) und
den Produkt-Typ ,HealthMisc”.

- Tierarzneimittel: Verwenden Sie bitte die Lagerbestandsdatei fiir Haustierbedarf.

Wenn Sie den Beipackzettel hochladen méchten, kdnnen Sie dies in der Form eines weiteren Produktbildes tun. Bitte prifen Sie, ob
Sie weitere Informationen oder Warnhinweise anzuzeigen haben oder dies tun moéchten wie bspw. ,,Zu Risiken und Nebenwirkungen
lesen Sie die Packungsbeilage und fragen Sie lhren Arzt oder Apotheker” oder , Dieses Produkt darf nicht an Personen unter dem
gesetzlichen Mindestalter abgegeben werden.”

Folgende Attribute miissen in der Lagerbestandsdatei gefiillt werden:

a) Allgemein fir alle medizinischen Produkte

- is_expiration_dated_product = Produkt mit Ablaufdatum
Wenn Sie einen Artikel mit Mindesthaltbarkeitsdatum hochladen, dann miissen Sie dieses Attribut mit ,, WAHR" befillen.

- medicine_classification = Medikamentenart
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Als Handler (Apotheke) diirfen Sie freiverkaufliche und apothekenpflichtige (aber keine verschreibungspflichtigen) Medikamente
Uber Amazon anbieten. Wenn Sie freiverkaufliche oder apothekenpflichtige Medikamente hochladen, miissen Sie das Attribut
medicine_classification mit den Werten , freiverkauflich” oder ,, apothekenpflichtig” befillen.

Diese Kennzeichnung ist fur die Lagerhaltung aber auch fiir gesetzliche Anforderungen (z. B. fiir die neue Logopflicht fir Online-
Apotheken) notwendig.

b) Wenn Sie das Produkt tber ,Versand durch Amazon (FBA)“ an Kunden schicken; die Produkte also bei uns einlagern

- contains_food_or_beverage = Enthalt Lebensmittel oder Getranke
Dieses Attribut ist mit WAHR zu fillen und triggert, dass z. B. die FBA Shipments an ein Lebensmittellagerungsfahiges Lager
bestellt werden.

- fc_shelf_life = Maximale Lagerzeit
Wenn das Produkt kein Mindesthaltbarkeitsdatum hat, aber trotzdem nach Zeitraum x nicht mehr verwendet werden soll,
dann missen Sie das Attribut Shelf_life fullen.

Weiterfilhrende Informationen finden Sie hier:

Arzneimittel, Drogenutensilien & Nahrungsergdnzungsmittel

Medizinprodukte

Hinterlegung von Impressum, Widerrufsrecht und AGB

Bitte achten Sie darauf, in Ubereinstimmung mit den geltenden Teilnahmebedingungen ein ausfiihrliches Impressum und
Kontaktangaben in Ihrem Verkdufershop zu hinterlegen und sorgen Sie dafiir, dass alle rechtlich erforderlichen Informationen, wie z.
B. Rechtsform der Gesellschaft, Adresse, direkte Kontaktmdglichkeit (z. B. Telefon/Fax), Registernummern und
Vertretungsberechtigte in Threm Impressum angegeben sind. Das Impressum kdnnen Sie unter Einstellungen > Ihre Informationen
und Richtlinien > Info zum Verk&ufer abspeichern.

AuRRerdem empfehlen wir Ihnen, sich um die Hinterlegung von AGBs und eines Widerrufsrechts zu kiimmern.

Bitte holen Sie externe rechtliche Beratung ein, falls Sie sich unsicher sind, welche Informationen Sie auffiihren miissen.

Bitte beachten Sie, dass Sie allein dafiir verantwortlich sind, sicherzustellen, dass Ihre Angebote den rechtlichen Anforderungen
entsprechen. Amazon kann Sie in rechtlichen Belangen nicht beraten. Falls Sie im Unklaren sind, welche Informationen Sie fiir
lhre Produkte zur Verfiigung stellen miissen, oder falls Sie Fragen hinsichtlich der gesetzlichen Regelungen haben, empfehlen wir
lhnen, eine unabhingige Rechtsberatung in Anspruch zu nehmen.
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