AMD¢

Installation Instructions
for SocketTR4/SP3,
AM3+, AM4 and FM2+
AMD Processors

Installation Instructions
AM3+ CPUs:

AM4 motherboards

AM4 CPUs (option 1):

Phillips screwdriver required for installation.
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SocketTR4/SP3:

Liguid cooling bracket is not
a complete cooling solution.
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AMD Processor

-Certificate of Authenticity
-Read This First

- Limited Three
Year Warranty

- Installation Instructions

This processor is covered by a Three-Year Limited Warranty.
Warranty remedies are limited to repair, replacement, or refund,
at the option of AMD. See complete limited warranty information
inside. For more information, please visit amd.com

©2017 Advanced Micro Devices, Inc. All rights reserved.

CERTIFICATE OF AUTHENTICITY

Certificate of Authenticity
Certificado de Autenticidad
Certificat d’ Autenticité
Echtheitszeugnis

ELRIER

This Certificate is your assurance that the microprocessor
you have obtained is a product of Advanced Micro Devices, Inc.

RECORD SERIAL NUMBER HERE:

RECORD SERIAL NUMBER HERE:
REGISTRE EL NUMERO DE SERIE AQUI:
ENTREZ LE NUMERO DE SERIE ICI:
NOTIEREN SIE HIER DIE SERIENNUMMER:
FUIRSFIS:

Package FM2+ CPU’s are compatible with socket AM3,
socket AM2+ and socket AM2 motherboards
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Package AM4 CPU’s are ONLY compatible with socket
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Package AM3+CPU'’s are compatible with socket AM3,
socket AM2+ and socket AM2 motherboards
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1. Loosen in 3, 2, 1 order.
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2. Lift up socket lid and
carrier frame holder, then

remove socket protector.

Do not touch pins in socket.

The contents of this document are provided in connection with Advanced
Micro Devices (AMD), Inc. products. AMD makes no representations or
warranties with respect to the accuracy or completeness of the contents of
this publication and reserves the right to make changes to specifications and
product descriptions at any time without notice. No license, whether express,
implied, arising by estoppel or otherwise, to any intellectual property rights is
granted by this publication. Except for purchasers buying products directly
from AMD pursuant to AMD's Standard Terms and Conditions of Sale and
except for the express, limited warranties set forth in this insert or on
www.amd.com, AMD disclaims all implied warranties, including, without
limitation, the implied warranty of merchantability, fitness for a particular
purpose or infringement of any intellectual property right.

AMD's products are not designed, intended, authorized or warranted for use
as components in systems intended for surgical implant into the body, or in
other applications intended to support or sustain life, or in any other
application in which the failure of AMD's product could create a situation
where personal injury, death, or severe property or environmental damage
may occur. AMD reserves the right to discontinue or make changes to its
products at any time without notice.

Trademarks:

AMD, the AMD Arrow Logo, Athlon, FX, Opteron, Sempron, AMD Ryzen,
Radeon, Tl ipper, AMD Epyc, and combinations thereof are
of Advanced Micro Devices, Inc

Microsoft and Windows are registered trademarks of Microsoft Corporation in
the U.S. and/or other jurisdictions.

Other names used in the product documentation are for identification
purposes only and may be trademarks of their respective owners.

For product purchased in Australia, the following provision applies: Our
goods come with guarantees that cannot be excluded under the Australian
Consumer Law. You are entitled to a replacement or refund for a major failure
and for c ion for any other I ble loss or damage.
You are also entitled to have the goods repaired or replaced if the goods

fail to be of acceptable quality and the failure does not amount to a

major failure.

Congratulations on your purchase of AMD's Processor in
a Box (PIB)! Please follow these instructions carefully to
help ensure the most positive experience with your system.

WARNING -

1. As with all computer equipment, the PIB components can be damaged by
Electro Static Discharge (ESD). Take proper ESD precautions when handling
PIB components.

2. To ensure full compliance with AMD's Limited Warranty for PIB products, a
heat sink fan assembly must be used. For those PIB products that include
a heat sink fan, the heat sink fan assembly included must be used. Please
refer to the included warranty for details. Additional information can be
found at www.amd.com

3. Do not apply voltage until the heat sink is fully installed. If voltage is
applied before the heat sink is fully installed, the processor will overheat
and failure will result. Read through and understand the installation
instructions completely before you begin.

4.The PIB is intended to be operated only within the associated AMD
published specifications and factory settings (AMD Specifications) and
may only be used with socket infrastructure set forth in such specification.
Operation of the PIB outside of the AMD Specifications, including but not
limited to use with a socket infrastructure other than the socket
infrastructure set forth in the specification, may damage the processor
and/or lead to other problems, including but not limited to: damage to
your system comp including your and comp S
thereon (e.g. memory); system instabilities (e.g. data loss and corrupted
images); reduction in system performance; shortened processor, system
component and/or system life; and in extreme cases, total system failure.
DAMAGE CAUSED BY OR ISSUES ARISING FROM USE OF THE AMD
PROCESSOR WITH A SOCKET INFRASTRUCTURE OTHER THAN THAT SET
FORTH IN THE AMD SPECIFICATIONS OR USE OR INSTALLATION OF THE
AMD PROCESSOR OUTSIDE OF THE AMD SPECIFICATIONS OR INSTRUCTIONS
SET FORTH HEREIN IS NOT COVERED UNDER ANY AMD PRODUCT
WARRANTY AND AMD HAS NO OBLIGATION TO PROVIDE SUPPORT OR
SERVICE FOR SUCH AMD PRODUCT. YOU MAY ALSO NOT RECEIVE SUPPORT,
SERVICE OR WARRANTY FROM YOUR BOARD OR SYSTEM MANUFACTURER
FOR THOSE AMD PRODUCTS.

AM4 CPUs (option 2):

Phillips screwdriver required for installation.
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3. Slide down until
processor clicks
into place.
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4. Carefully lower CPU in frame
holder onto socket until clicked
down. Lower socket lid.
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‘The Environmental Protection Use Period (EPUP) forall enclosed products and
their parts are per the symbol shown here, unless otherwise marked.

‘The Environmental Protection Use Period is valid only when the product s operated
under the conditions defined i the product manual
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5. Tightenin1, 2, 3 order
until wrench clicks.




Read This First

IMPORTANT — Prior to installing: To help ensure a positive experience,
continued warranty coverage during the warranty term, and reliable
operation, please consider the following points before installing the
processor:

1. Record the serial number in the front page of this poster.
You can find the serial number on top of the retail box. The
serial number is required for any warranty claims.

2. Use only the heatsink/fan provided. Use of any other
heatsink/fan will void the warranty.

3. Never use the processor without the heatsink/fan installed.

4. Never handle the processor by the pins.

5. Read and follow installation instructions carefully. Incorrect
installation may result in overheating or other damage to the
processor that will void the limited warranty.

6. Thermal interface material is required for all AMD Processors.
Use only the recommended thermal interface material for this
processor (see Thermal Cooling Guideline on AMD’s website
for a complete list of approved material for the specific
processor you are using). The heatsink/fan provided with your
retail AMD Processor has pre-applied thermal interface
material.

a. If you remove the heatsink/fan after initial installation,
you must first clean the heatsink surface and apply new
thermal interface material before reinstalling the
heatsink/fan on your processor.

Three (3) Year Limited Warranty for Processor in a Box

Except as otherwise provided herein, and only for the three (3) year
period (the “Warranty Term”) beginning after the date the AMD
processor contained in this box and that has a valid, AMD verified serial
number (the “AMD Processor”) was first purchased by the original
customer, AMD warrants that the AMD Processor, when properly
installed and used with the heatsink/fan provided herewith under
normal use conditions, will be free from defects in material and
workmanship and will substantially conform to AMD’s publicly available
specifications.

If the AMD Processor fails to meet the above warranties during the
Warranty Term, AMD, at its sole option, will: (1) repair the AMD
Processor by means of hardware and/or software; (2) replace the AMD
Processor with another AMD processor of equal or greater performance,
OR, (3) if AMD is unable to repair or replace the AMD Processor, refund
the then-current value of the AMD Processor.

This warranty does not extend beyond the first purchaser of the AMD
Processor.

Warranty Limitations and Exclusions

THIS LIMITED WARRANTY IS EXPRESSED IN LIEU OF ALL OTHER
WARRANTIES, EXPRESSED OR IMPLIED, INCLUDING THE IMPLIED
WARRANTY OF MERCHANTABILITY, THE IMPLIED WARRANTY OF FITNESS
FOR A PARTICULAR PURPOSE, THE IMPLIED WARRANTY AGAINST
INFRINGEMENT, AND OF ALL OTHER OBLIGATIONS OR LIABILITIES ON
AMD'S PART, AND AMD NEITHER ASSUMES NOR AUTHORIZES ANY
OTHER PERSON TO ASSUME FOR AMD ANY OTHER LIABILITIES. SOME
JURISDICTIONS DO NOT ALLOW THE EXLUSION OF IMPLIED WARRANTIES
SO THIS LIMITATION MAY NOT APPLY TO YOU.

ALL WARRANTIES HEREUNDER ARE LIMITED IN DURATION TO THE
WARRANTY TERM AND ALL CLAIMS FOR WARRANTY SUPPORT MUST BE
PROPERLY SUBMITTED TO AMD ON OR BEFORE THE END OF THE
WARRANTY TERM. SOME JURISDICTIONS DO NOT ALLOW LIMITATIONS
ON THE DURATION OF A WARRANTY, SO THIS LIMITATION MAY NOT
APPLY TO YOU.

This warranty shall not apply to any AMD Processors where AMD
determines that the defect or non-conformance was caused by improper
use or operation outside of the data sheet specifications for the AMD
Processor, abuse, negligence, improper installation or testing, accident,
loss or damage in transit, overclocking the Product (even when enabled
by AMD), errors in the design of the product into which the Product was
incorporated, external factors beyond the control of AMD or
unauthorized repair or alteration by a person other than AMD.

AMD does not warrant that your AMD Processor will be free from design
defects or errors known as “errata”. A description of the current
characterized errata may be found at www.amd.com or is available upon
written request.

This Limited Warranty shall be null and void if the AMD Processor is used
with any heatsink/fan other than the one provided herewith.

This Limited Warranty does not cover any costs relating to removal or
replacement of any AMD Processor or any other cost associated with
replacement for the AMD Processor.

Limitations of Liability

AMD’s RESPONSIBILITY UNDER THIS, OR ANY OTHER WARRANTY,
IMPLIED OR EXPRESS, IS LIMITED TO REPAIR, REPLACEMENT OR REFUND,
AS SET FORTH ABOVE. NOTWITHSTANDING ANY FAILURE OF ESSENTIAL
PURPOSE OF ANY LIMITED REMEDY, THESE REMEDIES ARE THE SOLE
AND EXCLUSIVE REMEDIES FOR ANY BREACH OF WARRANTY. AMD IS

NOT RESPONSIBLE FOR DIRECT, SPECIAL, INCIDENTAL, OR
CONSEQUENTIAL DAMAGES RESULTING FROM ANY BREACH OF
WARRANTY OR UNDER ANY OTHER LEGAL THEORY INCLUDING, BUT NOT
LIMITED TO, LOST REVENUES, LOST PROFITS, DOWNTIME, GOODWILL,
DAMAGE TO OR REPLACEMENT OF EQUIPMENT AND PROPERTY, COST
OF LABOR, AND ANY COSTS OF RECOVERING, REPROGRAMMING, OR
REPRODUCING ANY PROGRAM OR DATA STORED IN OR USED WITH A
SYSTEM CONTAINING YOUR AMD PROCESSOR. SOME JURISDICTIONS
DO NOT ALLOW THE EXCLUSION OR LIMITATION OF INCIDENTAL OR
CONSEQUENTIAL DAMAGES, SO THE ABOVE LIMITATIONS OR
EXCLUSIONS MAY NOT APPLY TO YOU.

THIS LIMITED WARRANTY GIVES YOU SPECIFIC LEGAL RIGHTS. YOU MAY
ALSO HAVE OTHER RIGHTS THAT VARY FROM JURISDICTION TO
JURISDICTION.

How to Obtain Warranty Service

To obtain warranty service for the AMD Processor, first contact the
company from which you bought your boxed processor. After their
warranty expires or if you are unable to otherwise obtain warranty
service you should contact AMD online at: in the U.S., Canada, Europe,
the Middle East, Africa, and the Russian Federation,
http://support.amd.com/consumer for Consumers, and
http://support.amd.com/partner for Resellers; in Asia,
Asia.support@amd.com. Please be prepared to provide 1) your name,
address, and telephone numbers; (2) proof of purchase; (3) a description
of the type of boxed processor; (4) the serial number found on your
boxed processor and (5) a detailed description of the problem. The
Technical Service Center Rep ive may need

information from you depending on the nature of the problem.

Upon receipt of a Return Material Authorization (RMA) number from the
Technical Service Center Representative, you will be required to send in
your processor and heatsink/fan that were packaged together in the
retail container. The packaging materials themselves will not be
required to process your RMA.

Any replacement AMD processor is warranted under this written
warranty and is subject to the same limitations and exclusions for the
remainder of the original Warranty Term or one (1) year, whichever is
longer.

Online RMA service is available at http://support.amd.com/consumer
for Consumers and http://support.amd.com/partner for Resellers.
Other warranty inquires may be sent by mail to: AMD Warranty
Questions, P.0. Box 3453, MS 128, Sunnyvale, CA 94088-3453.

(Do not send the product to this address.)

A lire en premier

IMPORTANT — Avant de procéder a l'installation : Avant d'installer le
processeur, merci de prendre en considération les points qui suivent.
Vous bénéficierez d'une expérience positive, vous serez couvert par la
garantie pendant sa durée de validité et vous opérerez de maniére fiable
pour l'installation.

1.  Notez le numéro de série sur la premiére page de ce guide.
Vous trouverez le numéro de série sur le dessus du carton du
produit. Le numéro de série doit étre fourni pour toute
demande relative a la garantie.

2. N'utilisez pas d'autres dissipateur thermique/ventilateur que
ceux qui vous sont fournis. L'utilisation de tout autre
dissipateur thermique/ventilateur annulerait la garantie.

3. N'utilisez jamais le processeur sans avoir installé le
dissipateur
thermique/ventilateur.

4. Ne manipulez jamais le processeur en le tenant par les
broches.

5. Lisez attentivement les instructions d'installation. Une
installation mal effectuée peut provoquer de la surchauffe ou
endommager d'une autre maniére le processeur, ce qui aurait
pour effet d'annuler la garantie limitée.

6. Un matériel d'interface thermique est requis pour tous les
processeurs AMD. N'utilisez que le matériel recommandé pour
ce processeur (sur le site web d'AMD vous trouverez la liste
compléte des matériaux approuvés pour le processeur que
vous utilisez dans les directives relatives au refroidissement
thermique (Thermal Cooling Guideline) la). Un matériel
d'interface thermique est préappliqué au dissipateur
thermique/ventilateur fourni avec votre processeur AMD.

a.  Sivous devez retirer le dissipateur thermique/ventila
teur apres sa premiére installation, vous devez
commencer par nettoyer sa surface et appliquer un
nouveau matériel d'interface thermique avant de le
réinstaller sur votre processeur.

Garantie limitée de trois (3) ans pour le processeur dans une boite

Sauf disposition contraire, et uniquement pour la période de trois (3) ans
(la « durée de la garantie ») commengant aprés la date du premier achat
par le client du processeur AMD contenu dans ce carton, le dit
processeur comportant un numéro de série valide vérifié par AMD (le «
processeur AMD »), AMD garantit que le processeur AMD, lorsqu'il a été
correctement installé et utilisé de maniére normale avec le dissipateur
thermique/ventilateur fourni, est exempt de toute défectuosité
matérielle et de main-d'ceuvre et est conforme aux spécifications
publiées par AMD.

Si, pendant la durée de la garantie, le processeur AMD ne correspond pas
aux garanties énoncées ci-dessus, AMD, a sa seule discrétion : (1)
réparera le processeur AMD au moyen de matériels et/ou de logiciels ;
(2) remplacera le processeur AMD par un autre processeur AMD de
performances égales ou supérieures ; OU (3) si AMD n'est pas en mesure
de réparer ou de remplacer le processeur AMD, remboursera le
processeur AMD a sa valeur au moment de |'achat.

Cette garantie ne s'étend pas aux futurs acheteurs du processeur AMD.
Limitations et exclusions de la garantie

CETTE GARANTIE LIMITEE TIENT LIEU DE TOUTES LES AUTRES
GARANTIES, EXPLICITES OU IMPLICITES, ET NOTAMMENT LES GARANTIES
DE QUALITE MARCHANDE OU D'APTITUDE A UNE UTILISATION
PARTICULIERE QUELCONQUE, LES GARANTIES IMPLICITES DE
NON-CONTREFACON ET DE TOUTES AUTRES OBLIGATIONS OU
RESPONSABILITES CIVILES D'AMD N'AUTORISE AUCUNE AUTRE
PERSONNE A ASSUMER D'AUTRES RESPONSABILITES POUR
AMD.CERTAINES JURIDICTIONS INTERDISENT L'EXCLUSION DES
GARANTIES IMPLICITES. EN CONSEQUENCE DE QUOI LA LIMITATION
CI-DESSUS PEUT DONC NE PAS VOUS ETRE APPLICABLE.

TOUTES LES GARANTIES CI-DESSOUS SONT LIMITEES A LA DUREE DE LA
GARANTIE ET TOUTES LES DEMANDES A BENEFICIER DE LA GARANTIE
DOIVENT ETRE CORRECTEMENT SOUMISES A AMD AVANT LA FIN DE LA
DUREE DE LA GARANTIE. CERTAINES JURIDICTIONS INTERDISENT LES
LIMITATIONS DE DUREE DE GARANTIE. EN CONSEQUENCE DE QUOI LA
LIMITATION CI-DESSUS PEUT DONC NE PAS VOUS ETRE APPLICABLE.
Cette garantie ne s'applique pas aux processeurs AMD sur lesquels AMD
détermine que la défectuosité ou la non-conformité ont été causées par
une utilisation incorrecte ne respectant pas les spécifications de la fiche
technique du processeur, par une utilisation abusive, par de la
négligence, par une installation incorrecte ou des tests inappropriés,
suite a un accident, a une perte ou a un dommage pendant un transit du
processeur, par un overclocking du produit (méme si rendu possible par
AMD), par des erreurs dans la conception du produit auquel le
processeur a été intégré, par des facteurs externes échappant au
contréle d'AMD ou par des réparations ou des modifications non
autorisées effectuées par des personnes extérieures a AMD.

AMD ne garantit pas que votre processeur AMD est exempt de tout
défaut de conception ou d'erreurs connues sous le nom d' « errata ».
Vous trouverez sur www.amd.com une description des errata
caractérisées actuelles. Cette description peut également étre obtenue
sur demande écrite.

Cette garantie limitée sera nulle et non avenue si le processeur AMD est
utilisé avec un dissipateur thermique/ventilateur autre que celui fourni
avec le processeur.

La garantie limitée ne couvre aucun frais relatif au retrait ou au
remplacement d'un processeur AMD quelconque ou aucun autre frais
associé au remplacement du processeur AMD.

Limites de responsabilité

LA RESPONSABILITE D'AMD DANS LE CADRE DE LA PRESENTE GARANTIE,
OU DE TOUTE AUTRE GARANTIE, IMPLICITE OU EXPLICITE, SE LIMITE A LA
REPARATION, AU REMPLACEMENT OU AU REMBOURSEMENT, COMME

STIPULE CI-DESSUS. QUEL QUE SOIT L'ECHEC DE TOUTE AUTRE RECOURS
LIMITE PAR RAPPORT A CET OBJECTIF PRINCIPAL, CES RECOURS SONT LES
SEULS ET UNIQUES RECOURS QUI SERONT APPORTES. EN CAS DE
VIOLATION DE LA GARANTIE AMD NE SAURAIT ETRE TENU POUR
RESPONSABLE DE TOUT DOMMAGE DIRECT, INDIRECT, ACCIDENTEL OU
SPECIAL QUI RESULTERAIT D'UNE VIOLATION DE LA GARANTIE OU EN
VERTU DE TOUTE AUTRE THEORIE JURIDIQUE, NOTAMMENT (LISTE NON
EXHAUSTIVE) PERTES DE REVENUS, PERTES DE PROFITS, TEMPS
D'IMMOBILISATION, ATTEINTE A LA REPUTATION COMMERCIALE,
ENDOMMAGEMENT OU REMPLACEMENT D'EQUIPEMENTS ET DE
PROPRIETES, COUT DE MAIN-D'CEUVRE ET TOUS LES COUTS LIES A LA
RECUPERATION, LA REPROGRAMMATION OU LA REPRODUCTION DE
PROGRAMMES OU DE DONNEES STOCKEES OU UTILISEES AVEC UN
SYSTEME CONTENANT VOTRE PROCESSEUR AMD. CERTAINES
JURIDICTIONS INTERDISENT LA LIMITATION OU L'EXCLUSION DE
RESPONSABILITE POUR DES DOMMAGES ACCESSOIRES OU CONSECUTIFS.
EN CONSEQUENCE DE QUOI LA LIMITATION OU L'EXCLUSION CI-DESSUS
PEUVENT NE PAS VOUS ETRE APPLICABLES.

CETTE GARANTIE LIMITEE VOUS OCTROIE DES DROITS JURIDIQUES
SPECIFIQUES. VOUS POUVEZ EGALEMENT DISPOSER D'AUTRES DROITS
QUI VARIENT D'UNE JURIDICTION A L'AUTRE.

Comment bénéficier du service de garantie

Pour bénéficier du service de garantie pour le processeur AMD, contactez
en premier lieu la société a qui vous avez acheté votre processeur. Aprés
I'expiration de la garantie ou si vous n'arrivez pas & obtenir autrement le
service de garantie, contactez AMD en ligne aux adresses suivantes :
(Etats-Unis, Canada, Europe, Moyen-Orient, Afrique et Fédération de
Russie) http://support.amd.com/consumer pour les clients grand public
et http://support.amd.com/partner pour les revendeurs ; (Asie)
Asia.support@amd.com. Munissez-vous des informations suivantes : 1)
vos nom, adresse et numéro de téléphone ; (2) preuve d'achat ; (3)
description du type du processeur ; (4) numéro de série du processeur ;
et (5) description détaillée du probléme. Le technicien du centre de
services peut vous demander des informations complémentaires en
fonction de la nature du probléme.

A réception du numéro RMA d'autorisation de retour qui vous sera
communiqué par le technicien, vous devrez retourner votre processeur
et le dissipateur thermique/ventilateur que vous avez regus. Les
matériaux d'emballage d'origine ne sont pas requis pour la RMA.

Tout remplacement de processeur AMD est garanti dans le cadre de la
présente garantie et est soumis aux mémes limitations et exclusions pour
le reste de la durée d'origine ou pour un (1) an, si cette derniére durée
est plus longue que le reste de la durée d'origine.

Le service RMA en ligne est disponible sur http://support.amd.com/con-
sumer pour les clients grand public et sur http://support.amd.com/part-
ner pour les revendeurs. Les autres demandes de garantie peuvent étre
envoyées par courrier postal a : AMD Warranty Questions,

P.O. Box 3453, MS 128, Sunnyvale, CA 94088-3453 (USA).

(N'utilisez pas cette adresse pour retourner le produit.)

Bitte beachten Sie folgende Hinweise

Wichtige Anweisungen vor der Prozessor — nstallation: Um die volle

Funktionsfahigkeit des Prozessors zu gewéhrleisten, um lhren

uneingeschrinkten Garantieanspruch zu sichern und, um einen

einwandfreienen Systembetrieb zu ermoglichen beachten Sie bitte vor der
des Pr de Punkte:

1. Notieren Sie sich bitte die Seriennummer des
auf der dieses itts. Die
Seriennummer finden Sie oben auf der Prozessor-Verpackung.
Sie benétigen die Seriennummer im Falle einer
Garantieabwicklung.

2. Verwenden Sie nur den mitgelieferten Kiihlkorper/Liifter. Die
Verwendung alternativer Kiihlkérper/Liifter fihrt zum Verlust
Ihres Garantieanspruchs.

3. Betreiben Sie den Prozessor nie ohne installierten
Kuhlkérper/Lifter.

4.  Fassen Sie den Prozessor nie an den Kontaktpins an.

5. Lesen und befolgen Sie die Installationsanweisungen sorgfiltig.
Eine falsche Installation kann Uberhitzungen oder andere
Schaden am Prozessor verursachen, die zum Verlust Ihres
Garantieanspruchs fiihren.

6.  Fur alle AMD Prozessoren ist ein Warmeleitmedium (i.d.R. in
Form einer Warmeleitpaste) erforderlich. Verwenden Sie
ausschlieRlich die fiir diesen Prozessor empfohlene
Warmeleitpaste. Der Kiihlkérper/Lifter lhres AMD Prozessors
wurde bereits mit einer entsprechenden Warmeleitpaste
versehen. (Eine vollstandige Liste der fiir Ihren Prozessor
zugelassenen Wireleitmaterialien finden Sie in den Richtlinien
zur thermischen Kiihlung auf der Website von AMD.)

a. Falls Sie den Kiihlkérper/Lufter nach der ersten Installation
abnehmen, miissen Sie vor der erneuten Installation des
Kiihlkérpers/Liifters erst die Oberfliche des
Kiihlkérpers/Liifters reinigen und die Warmeleitpaste an
der entsprechenden Stelle erneut auftragen.

Drei-Jahres-G:

tie fiir in-a-Box (PIB)

Sofern nicht anders nachstehend festgelegt, gewéhrleistet AMD
ausschlieBlich fir einen Zeitraum von drei (3) Jahren (nachfolgend
,Garantiezeitraum* genannt) ab Kaufdatum des mit einer giiltigen, von AMD
verifizierten Seriennummer versehenen und vom Erstkunden erworbenen
AMD Prozessors (nachfolgend ,, AMD Prozessor” genannt), dass der AMD
Prozessor bei korrekter Installation und unter sachgemaRer Verwendung des
mitgelieferten Kiihlksrpers/Liifters frei von Schaden und Verarbeitung-
sméngeln ist und im Wesentlichen den offentlich verfigbaren Spezifikationen
von AMD entspricht.

Falls der AMD Prozessor die oben genannten Voraussetzungen innerhalb des
Garantiezeitraums nicht erfillt, Gbernimmt AMD nach alleinigem Ermessen:
1. die Reparatur des AMD Prozessor mithilfe von Hardware und/oder
Software, 2. den Austausch des AMD Prozessors durch einen anderen AMD
Prozessor mit gleicher oder besserer Leistung ODER 3. die Erstattung des zu
diesem Zeitpunkt aktuellen Werts des AMD Prozessors, sofern eine Reparatur
oder ein Austausch des AMD Prozessors durch AMD nicht moglich sind.
Diese Garantie gilt nur fiir den Erstkaufer des AMD Prozessors.

. . und -
DIESE EINGESCHRANKTE GARANTIE ERSETZT ALLE ANDEREN
AUSDRUCKLICHEN ODER IMPLIZIERTEN GARANTIEN, EINSCHLIESSLICH
IMPLIZIERTE GARANTIEN DER MARKTGANGIGKEIT, DER EIGNUNG FUR EINEN
BESTIMMTEN ZWECK ODER BEI RECHTSVERLETZUNGEN, SOWIE ALLE
ANDEREN VERPFLICHTUNGEN ODER HAFTUNGEN SEITENS AMD; ZUDEM
ERMACHTIGT AMD KEINE ANDEREN PERSONEN, WEITERE HAFTUNGEN IM
NAMEN VON AMD zU UBERNEHMEN. IN EINIGEN LANDERN IST DER
AUSSCHLUSS IMPLIZIERTER GARANTIEN NICHT ZULASSIG, DESHALB GILT
DIESE BESCHRANKUNG FUR DIESE LANDER MOGLICHERWEISE NICHT.
ALLE HIERUNTER GENANNTEN GARANTIEN BESCHRANKEN SICH AUF DIE
DAUER DES GARANTIEZEITRAUMS UND ALLE GARANTIEANSPRUCHE MUSSEN
SACHGEMASS BEI AMD ZUM ODER VOR DEM ENDE DES
GARANTIEZEITRAUMS EINGEREICHT WERDEN. IN EINIGEN LANDERN IST EINE
BESCHRANKUNG DER GARANTIEDAUER NICHT ZULASSIG, DESHALB GILT DIESE
BESCHRANKUNG FUR DIESE LANDER MOGLICHERWEISE NICHT.
Diese Garantie gilt nicht fiir AMD Prozessoren, bei denen AMD feststellt, dass
der Defekt oder die ‘mitét durch einen
oder einen nicht den Sp n des D entspre
des AMD Prozessors verursacht wurden. AussschluRfaktoren sind zum
Beispiel: eine missbrauchliche Verwendung, Fahrlassigkeit, ungeeignete
Installation oder Tests, Unfélle, Verlust oder Schaden beim Transport,
Ubertaktung des Produkts (auch wenn durch AMD hierfiir freigegeben), eine
fehlerhafte Baugruppe (z.B. Mainboard) in die der Prozessor eingesetzt wurde
wodurch wiederum Schaden beim Prozessor verursacht wurden, auBerhalb
der Kontrolle von AMD liegende, externe Faktoren oder nicht autorisierte
Reparaturen bzw. EinfluBnahmen auf den Prozessor durch andere Personen
als durch AMD Mitarbeiter.
AMD gewahrleistet nicht, dass Ihr AMD Prozessor frei von Designméngeln
oder -fehlern ist, auch als , Errata” bekannt. Eine Beschreibung der
gegenwirtig bekannten Errata ist unter www.amd.com oder auf schriftliche
Anfrage erhaltlich.
Diese eingeschrinkte Garantie ist nichtig, wenn der AMD Prozessor mit einem
anderen Kuhlkorper/Lufter als dem hier mitgelieferten verwendet wird.
Diese eingeschréankte Garantie deckt weder die Kosten in Bezug auf den
Ausbau oder Austausch von AMD Prozessoren noch die mit dem Austausch
des AMD Prozessors verbundenen, erweiterten Kosten ab.
Haftungsbegrenzung
AMD IST GEMASS DIESER GARANTIE BZW. ALLER ANDEREN GARANTIEN,
IMPLIZIERTE WIE AUSDRUCKLICHE, ALLEIN FUR DIE REPARATUR, DEN
AUSTAUSCH ODER DIE ERSTATTUNG VERANTWORTLICH, WIE OBEN
DARGELEGT. SELBST WENN EIN BESCHRANKTER RECHTSBEHELF SEINEN
'WESENTLICHEN ZWECK NICHT ERFULLT, SIND DIES DIE EINZIGEN UND

1 Gebrauch
Betrieb

AUSSCHLIESSLICHEN RECHTSMITTEL IM FALLE EINER GARANTIEVERLETZUNG.
AMD IST NICHT VERANTWORTLICH FUR DIREKTE, SPEZIELLE, ZUFALLIGE ODER
FOLGEBEDINGTE SCHADEN AUFGRUND EINER GARANTIEVERLETZUNG ODER
EINES ANDEREN RECHTLICHEN GRUNDS, DIE GGF. ZU ERSTATTUNG-
SANSPRUCHEN FUHREN WIE ZUM BEISPIEL FUR ENTGANGENE EINNAHMEN,
ENTGANGENE GEWINNE, AUSFALLZEITEN, KULANZAUSGLEICHE,
BESCHADIGUNGEN AN ODER AUSTAUSCH VON GERATEN UND EIGENTUM,
ARBEITSKOSTEN UND ALLE KOSTEN FUR DIE WIEDERHERSTELLUNG,
NEUPROGRAMMIERUNG ODER NEUERSTELLUNG VON PROGRAMMEN ODER
DATEN, DIE AUF EINEM MIT EINEM AMD PROZESSOR AUSGESTATTETEN
SYSTEM GESPEICHERT SIND ODER DARAUF VERWENDET WERDEN. IN EINIGEN
LANDERN IST DER AUSSCHLUSS ODER DIE BESCHRANKUNG DER HAFTUNG
FUR NEBEN- ODER FOLGESCHADEN NICHT ZULASSIG, SODASS DIE
VORSTEHENDE BESCHRANKUNGEN BZW. DIE VORSTEHENDEN AUSSCHLUSSE
MOGLICHERWEISE NICHT FUR DIESE LANDER GELTEN.
DIESE BESCHRANKTE GARANTIE RAUMT IHNEN BESTIMMTE GESETZLICHE
RECHTE EIN. JE NACH LAND STEHEN IHNEN MOGLICHERWEISE WEITERE
RECHTE ZU.
So erhalten Sie Garantie-Support
Um fir Ihren AMD Prozessor im Garantiefall Support zu erhalten, wenden Sie
sich zunachst an das Unternehmen, bei dem Sie den PIB gekauft haben. Wenn
Sie sich nach Ablauf der rechtlich zugesicherten Handlergarantie, aber noch
innerhalb der reguldren P ie, wegen eines i uch
beim Hindler melden oder Sie aus anderen Griinden keinen Garantie-Support
erhalten, wenden Sie sich unter folgender Adresse direkt online an AMD: Fiir
Kunden aus den USA, aus Kanada, Europa, dem Nahen Osten, aus Afrika und
der Russischen Féderation an http://support.amd.com/consumer und fiir
Handler an http://support.amd.com/partner. Fiir Asien an
Asia.support@amd.com. Halten Sie bitte Folgendes bereit: 1. Ihren Namen,
Ihre Anschrift und Telefonnummern; 2. Kaufbeleg; 3. die Bezeichnung des
PIB-Typs; 4. die Seri Ihres P in-a-Box und 5. eine
detaillierte Erlduterung des Problems. Je nach Art des Problems bendtigt der
Mitarbeiter des technischen Supports ggf. weitere Informationen.
Nach Erhalt einer RMA-Nummer (Return Materials Authorization oder
Materialriickgabeberechtigung) von einem Mitarbeiter des technischen
Kundendienstzentrums miissen Sie Ihren Prozessor und den
Kihlkérper/Liifter einsenden, die sich zusammen in der Original-Verpackung
befanden. Die Verpackungsmaterialien selbst sind nicht zur Garantiefallab-
wicklung erforderlich.
Jeder AMD Ersatzprozessor unterliegt ebenfalls diesen schriftlichen

aranti igungen bzw. den jeweili 3 und Ausschlissen,
ldngstens fiir die Restlaufzeit des urspriinglichen Garantiezeitraums oder
maximal ein (1) Jahr, wobei der jeweils langere Zeitraum gilt.
Der RMA-Service ist fiir Verbraucher online unter http://support.amd.com/-
consumer und fiir Handler unter http://support.amd.com/partner erreichbar.
Sonstige Fragen zu lhrem Garantiefall kénnen auch per Post an folgende
Anschrift gesendet werden: AMD Warranty Questions, P.O. Box 3453,
MS 128, Sunnyvale, CA 94088-3453, USA. (Bitte NICHT das Produkt
an diese Adresse senden.)

Lee esto primero

IMPORTANTE — Antes de instalar: Para estar seguros de que tengas una
experiencia satisfactoria, que se cumplan los términos de la garantia y
que el producto funcione de forma fiable, ten en cuenta las siguientes
advertencias antes de instalar el procesador:

1.  Registra el nimero de serie en la primera pagina de este
folleto. El nimero de serie aparece en la cubierta de la caja
de je del p itards este nimero para
las reclamaciones de garantia.

2. Utiliza dnicamente el disipador de calor/ventilador que se
incluye. Utilizar otro disipador de calor/ventilador anula la
garantia.

3. Nunca utilices el procesador sin el disipador de
calor/ventilador instalado.

4. Nunca manipules el procesador por las patas.

5.  Leey sigue atentamente las instrucciones de instalacion. Una
instalacién incorrecta puede ocasionar el sobrecalentamiento
u otros dafios al procesador que anulan la garantia limitada.

6.  Se necesita material de interfaz térmica para todos los
procesadores de AMD. Utiliza Ginicamente el material de
interfaz térmica recomendado para este procesador (consulta
las directrices de enfriamiento térmico en la pagina web de
AMD para obtener una lista del material aprobado para el
procesador que estds utilizando). El disipador de
calor/ventilador que se incluye con tu procesador de AMD
tiene un material de interfaz térmica preaplicado.

a.  Siextraes el disipador de calor/ventilador después de la
instalacién inicial, limpia primero la superficie del
disipador y aplica de nuevo el material de interfaz
térmica antes de volver a instalarlo en el procesador.

Tres (3) afios de garantia limitada por procesador en caja

Salvo disposicion en contrario y dni por este periodo de tres (3)
afios (el "periodo de garantia") a partir de la fecha de compra del
procesador de AMD contenido en esta caja y con un nimero de serie
verificado y valido de AMD (el "procesador de AMD") comprado por el
cliente original, AMD garantiza que el procesador de AMD, cuando se
instala y usa correctamente, estard libre de defectos de materiales y de
fabricacion, y que se ajustara sustancialmente a las especificaciones de
AMD disponibles para el publico.

Si el procesador de AMD no cumple las garantias mencionadas durante
el periodo de garantia cubierto, AMD, a su Unico criterio: (1) reparara el
procesador de AMD mediante el hardware y/o el software; (2)
reemplazard el procesador de AMD con otro procesador de AMD de

igual o mayor rendimiento; O BIEN, (3) si AMD no pudiera reparar o
reemplazar el procesador de AMD, devolverd el valor original del
procesador.

Esta garantia es de aplicacion al primer comprador del procesador de
AMD Unicamente.

Limitaciones y exclusiones de la garantia

Esta garantia limitada sustituye a toda otra garantia, expresa o implicita,
incluida, entre otras, la garantia implicita de comerciabilidad y
adecuacion para un uso en particular, la garantia implicita de falta de
cumplimiento, y toda otra obligacion o responsabilidad por parte de
AMD, y AMD no asume ni autoriza a ninguna otra persona a asumir
ninguna responsabilidad en nombre de AMD. Algunas jurisdicciones no
permiten la exclusion de garantias implicitas, por lo tanto, esta exclusién
podria no ser de aplicacion en tu caso.

Todas las garantias contenidas en este documento estan limitadas a la
duracién del periodo de garantia limitada, y todas las reclamaciones de
garantia deben ser correctamente enviadas a AMD antes de la fecha de
finalizacion del periodo de garantia. Algunas jurisdicciones no permiten
limitaciones a la duracién de la garantia, por lo tanto, esta limitacion
podria no ser de aplicacion en tu caso.

Esta garantia no serd de aplicacion a ningun procesador de AMD cuando
AMD determine que el defecto o la no conformidad ha sido causada por
el uso o la operacién inadecuada de acuerdo a las especificaciones de la
hoja de datos del procesador de AMD, al abuso, negligencia, instalacion
o prueba inadecuada, accidente, pérdida o dafio en transito, realizacion
de overclocking del producto (incluso cuando AMD lo permite), errores
en el disefio del producto al que se ha incorporado el producto de AMD,
factores externos que escapan al control de AMD o reparacién o
alteracion no autorizada por una persona distinta de AMD.

AMD no garantiza que tu procesador de AMD esté libre de defectos de
disefio o errores conocidos como "errata". En www.amd.com
encontraras una descripcion de las erratas actuales, o bien estaran
disponibles bajo peticién.

Esta garantia limitada sera nula si el procesador de AMD es usado con un
disipador de calor/ventilador diferente del provisto con el mismo.

Esta garantia limitada no cubre los costes relacionados con la retirada o
reemplazo de un procesador de AMD ni ningln otro coste asociado con
el reemplazo de un procesador de AMD.

Limitaciones de responsabilidad

La responsabilidad de AMD al amparo de esta garantia o de cualquier
otra garantia, expresa o implicita, esta limitada a la reparacion,
reemplazo o reembolso, como se establece con anterioridad. A pesar del
fallo respecto al fin esencial de cualquier remedio limitado, estos
derechos de reparacion son los Unicos derechos de reparacion para cada
violacion de la garantia. AMD no es responsable de los dafios directos,

i inci o como resultado de una violacion
de la garantia o bajo cualquier otra teoria legal, incluido, entre otros,
pérdida de beneficios, ingresos, tiempos de inactividad, fondo de
comercio, dafios o del equipo y propiedades, costes
laborales, otro tipo de costes de recuperacion, reprogramacion o
reproduccion de cualquier programa o dato almacenado o usado por un

sistema que contiene tu procesador de AMD. Algunas jurisdicciones no
permiten la limitacion o exclusion de responsabilidad por dafios
incidentales o consecuentes, por lo tanto, las anteriores limitaciones o
exclusiones podrian no ser de aplicacién en tu caso.

Esta garantia limitada te da unos derechos legales especificos. Podrias
ser titular de otros derechos que varian de jurisdiccion a jurisdiccion.
Cémo obtener el servicio de garantia

Para obtener el servicio de garantia para tu procesador de AMD,
contacta con la parte a la que compraste el procesador en caja. Cuando
su periodo de garantia termine, o si no puedes obtener su servicio de
garantia, contacta con AMD en linea en las siguientes direcciones: si
estas en EE.UU., Canadd, Europa, Oriente Medio, Africa y la Federacion
Rusa, http://support.amd.com/consumer para consumidores y
http://support.amd.com/partner para resellers; si estas en Asia,
Asia.support@amd.com. Debes incluir la siguiente informacion: 1) tu
nombre, direccién y nimero de teléfono; (2) prueba de compra; (3) una
descripcion del tipo de procesador; (4) el nimero de serie que aparece
en tu procesador en caja; y (5) una descripcion del problema. EI
representante de soporte técnico podria necesitar mas informacion
segun la naturaleza del problema.

Tras el recibo de un nimero de autorizacién para devolucion de material
(RMA) de un representante soporte técnico, se te pedird que envies el
procesador y el disipador de calor/ventilador que se incluia en el
paquete. Los materiales de embalaje no necesitan ser procesados por
RMA.

Todo reemplazo de un procesador de AMD estd garantizado por esta
garantia escrita y estd sujeto a las mismas limitaciones y exclusiones
para el resto del periodo original de garantia, o un (1) afio, el periodo de
mayor duracién.

El servicio RMA en linea esta disponible en http://support.amd.com/-
consumer para consumidores, y en http://support.amd.com/partner
para resellers. Si tienes otras preguntas sobre la garantia, escribe a: AMD
Warranty Questions, P.O. Box 3453, MS 128, Sunnyvale, CA 94088-3453.
(No envies el producto a esta direccién).
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