SIGNATURE
SLEEP

Personalized comfort for every sleeper.

Congratulations on your new Signature Sleep mattress and thank you for trusting us with this all-important purchase!

We have a mattress for every sleeper, memory foam, independently encased coils, memory foam-gel combos and much more. Whether it's for your
first apartment, starter home or first child's "big kid” room, we've got you covered. We travel the globe looking for top materials and the best trends,
without ever sacrificing comfort...or your wallet!

Comodidad personalizada disponible para todos.

iFelicitaciones por tu nuevo colchdén Signature Sleep y gracias por confiar en nosotros con esta compra tan importante!

Tenemos un colchdn para cada durmiente: espuma viscoelastica (memory foam), resortes recubiertos individualmente, combinaciones de espuma
viscoelastica y gel, y mucho mas. Ya sea para tu recién nacido, tu primer hogar, o la habitacién de “nifio grande” de tu primer hijo o hija, tenemos algo
para ti. Viajamos por todo el mundo buscando materiales de primera calidad y las mejores tendencias, sin sacrificar la comodidad... io tu billetera!

Le confort personnalisé, offert a tous.

Félicitations pour votre nouveau matelas Signature Sleep. Nous vous remercions de nous avoir fait confiance pour cet
achat important !

Nous avons un matelas pour chaque dormeur : mousse mémoire, ressorts ensachés, combinaisons de mousse mémoire et de gel mousse mémoire et
beaucoup plus encore. Que ce soit pour votre nouveau-né, votre premier appartement ou pour la chambre de votre « grand enfant », nous avons ce
qu’il vous faut. Nous voyageons dans le monde entier a la recherche des meilleurs matériaux et des meilleures tendances, sans sacrifier le confort...
ni vider votre porte-monnaie !

To begin enjoying your new mattress, follow these quick and easy steps:
Para empezar a disfrutar de tu colchén nuevo, sigue estos pasos rapidos y sencillos.

Pour commencer a profiter de votre nouveau matelas, suivez ces étapes simples et rapides :

- Place the box onto a flat Coloca la caja sobre una superficie Placez la boite sur une surface
\ \ ’) surface and pull out the planay saca el colchdn. plane et sortez le matelas.

' mattress.

) Cautiously, cut the outer Corta el primer envoltorio plastico, Coupez le premier sac de
—— bag, roll out the compressed desenrolla el colchdn y remueve el plastique et déroulez le matelas
mattress and take off the segundo envoltorio plastico. Coupez ensuite le deuxieme sac

inner plastic. et retirez-le, votre matelas se

déploiera lentement.

Place the mattress on a flat Coloca el colchén sobre una Placez le matelas sur une surface
surface and allow it 48 superficie plana y deja pasar 48 plane afin qu'il prenne sa taille

hours to fully expand. After horas para que se expanda réelle, cela peut prendre jusqu’a
/ this period, the mattress will completamente. Después de este 48 heures. Il est ensuite prét a

be ready. periodo, el colchdn estard listo. étre utilisé.

Due to the unique properties of memory foam, dimensions after expansion may vary. This is normal and will not affect the performance of your new mattress. New memory foam may initially have a slight odor. It is completely
harmless and will dissipate over a short period of time with regular use

Debido a las propiedades Unicas de la espuma viscoeldstica, las dimensiones luego de la expansién podrian variar. Esto es normal y no afectard el rendimiento de tu nuevo colchén. Al principio, la espuma viscoeldstica nueva podria
tener un ligero aroma. Es completamente inofensivo y se disipard después un periodo de tiempo corto con el uso regular.

En raison des propriétés uniques de la mousse mémoire, les dimensions aprés expansion peuvent varier. Ceci est normal et n'affectera pas le confort de votre nouveau matelas. Une mousse mémoire neuve peut dégager une légeére
odeur. Cette odeur est compléetement inoffensive et se dissipera en un court laps de temps avec un usage régulier.

QUESTIONS? WE’'RE HERE TO HELP! 1-800-267-1739
¢{PREGUNTAS? iESTAMOS AQUIi PARA AYUDAR!

DES QUESTIONS ? NOUS SOMMES ICI POUR AIDER ! cs@dhpfurniture.com




SIGNATURE
SLEEP

10-YEAR LIMITED WARRANTY

Dorel Home Products (herein referenced as DHP), the manufacturer of Signature Sleep mattresses, is committed to offering innovative and quality products, and therefore warrants Signature Sleep
mattresses used to be free from manufacturing defects in workmanship and material described in this warranty. This product has a 10 year limited warranty from the date of purchase against defects in
workmanship and/or materials. Your Signature Sleep mattress will be replaced or refunded at DHP's discretion at no charge within the first two (2) years following the original purchase from an authorized
retailer, and at a pro-rated charge for the subsequent years. The replacement charge after the applicable no-charge period (2 years) is based on a % of the original retail price paid relative to the number of
years from the original purchase date. In addition, the shipping and handling costs are the responsibility of the purchaser throughout the term of this 10-year limited warranty period.

If there is a defect in workmanship or material, please contact one of our care representatives at 1-800-267-1739 or email us at cs@dhpfurniture.com. This limited warranty requires that you:

(a) be the original purchaser;

(b) provide the original law tags and original bill of sale (including date of purchase);

(c) have purchased the mattress at one of our authorized dealers; and

(d) pay the applicable replacement fee and shipping and handling fee.

If an identical mattress is not available at the time of replacement or repair, DHP reserves the right to substitute a mattress of equal or greater quality. DHP may require you to provide proof of the quality of

frame and foundation used with your mattress.

This warranty is valid from the date of your original purchase from an authorized retailer; it will NOT be renewed or extended if you receive a replacement. If, within a valid warranty claim, you elect to
purchase an upgrade mattress (by paying the replacement cost plus the difference between the original mattress retail price and the upgraded mattress retail price), then you will obtain a new limited
warranty. The warranty term will begin as of the date of purchase of the upgrade mattress.

For complete warranty details, visit www.dhpfurniture.com/warranty

Effective date: October 1%, 2017

GARANTIA LIMITADA DE 10 ANOS

Dorel Home Products (en lo sucesivo denominado “DHP"), el fabricante de los colchones Signature Sleep, se compromete a ofrecer productos innovadores y de calidad; por lo tanto, garantiza que los
colchones Signature Sleep estan libres de defectos de fébrica en la mano de obra y el material, como se describe en esta garantia. Este producto tiene una garantia limitada de 10 afos a partir de la fecha de
compra contra defectos de mano de obra y/o materiales. Tu colchdn Signature Sleep serd reemplazado o reembolsado a discrecion de DHP sin cargo alguno dentro de los dos primeros (2) afios después de
la compra original hecha a un distribuidor autorizado y a un costo proporcional (pro-rated) los afios siguientes. El cargo de reemplazo después de los 2 afios de “periodo sin cargo,” se basa en un porcentaje
del precio de venta original pagado en relacién con el nimero de afios a partir de la fecha de compra original. No obstante, los gastos de envio y manipulacién son responsabilidad del comprador a lo largo
de la duracién de este periodo de 10 afios de garantia limitada.

Sihay un defecto de mano de obra o material, por favor contacta a uno de nuestros representantes de asistencia al cliente al nimero 1-800-267-1739 o envianos un correo electrénico a cs@dhpfurniture.com.
Esta garantia limitada requiere que tu:

(a) seas el comprador original;

(b) proporciones las etiquetas legales originales y la factura original de venta (incluyendo la fecha de compra);

(c) hayas comprado el colchén en uno de nuestros distribuidores autorizados; y

(d) pagues la tarifa de reemplazo aplicable, los gastos de envio y de manipulacion.

Si no hay un colchdn idéntico que esté disponible en el momento del reemplazo o reparacion, DHP se reserva el derecho de sustituir con un colchdén de igual o mayor calidad. DHP puede requerir que
proporciones alguna prueba de la calidad del bastidor y la base usada con tu colchdn.

Esta garantia es valida a partir de la fecha de tu compra original hecha a un distribuidor autorizado; NO serd renovada o extendida si recibes un reemplazo. Si, dentro de un reclamo de garantia valida, decides
comprar un colchén superior (pagando el costo de reemplazo mas la diferencia entre el precio de venta minorista del colchdn original y el precio de venta minorista del colchdn superior), obtendras una
garantia limitada nueva. El plazo de garantia comenzaré a partir de la fecha de compra del colchén superior.

Para obtener todos los detalles sobre la garantia, visita www.dhpfurniture.com/warranty

Fecha de entrada en vigencia: 1 de octubre de 2017.

GARANTIE LIMITEE DE 10 ANS

Les Produits Dorel Maison (ici référencés comme DHP), |e fabricant des matelas Signature Sleep, s'engage a offrir des produits innovants et de qualité. Ce standard vous assure que les matelas Signature
Sleep ainsi que les matériaux utilisés pour les produire sont exempts de défauts de fabrication tel que décrits dans cette garantie. Ce produit a une garantie limitée de 10 ans, a compter de la date d'achat,
contre les défauts de fabrication et/ou des matériaux. Votre matelas Signature Sleep sera remplacé ou remboursé a la discrétion de DHP sans frais au cours des deux (2) premiéres années suivant I'achat
initial aupreés d'un détaillant autorisé en échange des frais calculés au prorata pour les années subséquentes. Les frais de remplacement aprés la période sans frais applicable (2 ans) sont calculés sur la base
d'un pourcentage du prix de détail initial payé par rapport au nombre d'années d'utilisation a compter de la date d'achat initiale. En outre, les frais d'expédition et de manutention sont la responsabilité de
|'acheteur pendant toute la durée de cette période de garantie limitée a 10 ans.

S'il'y a un défaut de fabrication ou de matériel, veuillez s'il vous plait contacter I'un de nos représentants du service a la clientele au 1-800-267-1739 ou envoyez-nous un courriel a I'adresse
cs@dhpfurniture.com. Cette garantie limitée exige que vous :

(a) soyez I'acheteur initial ;

(b) fournissiez les étiquettes légales originales et la facture de vente d'origine (y compris la date d'achat) ;

(c) ayez acheté le matelas auprés de I'un de nos détaillants autorisés ; et

(d) payiez les frais de remplacement applicables et les frais d'expédition et de manutention.

Siun matelas identique n'est pas disponible au moment du remplacement ou de la réparation, DHP se réserve le droit de le remplacer par un matelas de qualité équivalente ou supérieure. DHP peut vous
obliger a fournir une preuve de la qualité de la base ou du sommier utilisé avec votre matelas.

Cette garantie est valable a partir de la date de votre achat initial auprés d'un détaillant autorisé ; elle ne sera NI renouvelée ni prolongée au cas ol un autre article vous est fourni en remplacement. Si, dans
une réclamation de garantie valide, vous choisissez d'acheter un matelas de qualité supérieur (en payant le co(t de remplacement plus la différence entre le prix de détail original du matelas et le prix de
détail du matelas de qualité supérieure), alors vous obtiendrez une nouvelle garantie limitée. La durée de la garantie commencera a compter de la date d'achat du matelas de qualité supérieure.

Pour obtenir les détails complets sur la garantie, veuillez rendre visite au site : www.dhpfurniture.com/warranty

Date d'entrée en vigueur : le 1" octobre 2017





